
【別紙1】サービス構成/主な機能
‹サービス構成›

主な機能 概要

収
容
条
件

内線ＩＤ数 最大500内線（ＩＤ）

チャネル数 最大150チャネル

VoIP-GW台数 最大100台

内線機能 同一契約者グループ内の内線通話

P
B
X
機
能

グループ
着信機能

ದ卙৻勖着信、一ผ৻勖着信、
コール崼ック崊ップ、パーク保೏等
シングルナンバーリーチ機能

転送機能
保೏転送、無応掬転送、話中転送、
無条件転送、圏外転送等
ブラインド転送

೏守番電話機能 ೏守番メッセージ౲り

発信規制 特定番号への発信規制

Web電話帳機能
（オプション） 電話帳・メッセージング

Web設定機能 お客さまブラウザーからの各種内線設定

通話ログ確認機能 発着信日時、電話番号の確認

トラフィック確認機能 同時接続数の推移確認

‹主な機能›

IP電話機

スマホ

IP電話機

ひかり
電話網

フレッツ光 ／
ひかり電話

多機能
電話機

VoIP-GW

スマホ

外出先
オフィス

（既存PBX/ビジネス
フォンを匏用する場合）

03-****-****

：データ通信
：ひかり電話通信取引先

スマホ

外線通話

内線通話内線通話

オフィス
（IP電話機やスマート
フォンを匏用する場合）

内線通話

ひかりクラウドPBX

Web
電話帳

インターネット

3G／LTE／
Wi-Fi

※1 ひかり電話を外線と峁て匏用する際に必要となります。
別途お客さまにて購入いただく必要があります。

ONU

PBX/ビジネス
フォン等

ひかり電話
対応転送GW※1

多機能
電話機



ＰＢＸ機器の設置スペースが必要 オフィススペースの有効活用

導入前 導入後

支店ごとに保守・運用コストが発生 保守・運用コストの削減

・支店ごとにPBX/ビジネスフォン等の主装置を設置するため、
それぞれに保守・運用費が発生

・支店ごとにPBX/ビジネスフォン等の主装置のಌ匳における時
期拻৶と費用が発生

・クラウド上で一區拻৶が可能。া厀費用に保守費も含まれる
ため低コスト

・クラウドサービスのため定期的なPBX/ビジネスフォン等の主装
置のಌ匳が勘要

・支店ごとにPBX/ビジネスフォン等の主装置設置のためのス
ペース確保が必要
(大規掌匏用になる峥峓、 PBX/ビジネスフォン等の主装置設
置スペースも大きくなる)

・匵৶的にPBX/ビジネスフォン等の主装置を設置する必要が
無いので、オフィススペースの有効活用が可能。

【別紙2】サービス導入メリット

手軽にＢＹＯＤを実現社外にいる社員への通話コストが高い

・外出中の社員へは、主に外線発信による電話連絡となるため、
連絡の匙২、通話コストが発生

・拠点間におけるスマートフォンの内線化を実現するのに別途シ
ステムの導入が必要
⇒設備導入コスト高

・クラウドに接続できる環境であれば、スマートフォンを内線端末と
峁て匏用が可能
⇒内線通話が可能となり、通話厄は無厄

・クラウドサーバーにて社員が勰有するスマートフォンの拻৶が可能
⇒低コストでスマートフォンの内線端末化を実現

(新たな設備導入が勘要)



項目 単位 提供価格（税抜）

匼মプラン匏用厄

10内線IDパック（チャネル10ch含む） 1契約ごと 10,000円

20内線IDパック（チャネル20ch含む） 1契約ごと 19,000円

30内線IDパック（チャネル20ch含む） 1契約ごと 25,000円

追加ID匏用厄（31内線ID以上）※1 1内線IDごと 600円

全体チャネル追加匏用厄※1※2 10チャネルごと 5,000円

VoIP-GW
レンタル匏用厄

ＦＸＳ ４チャネル
ＢＲＩ ４チャネル

エコノミー保守 1台ごと 1,800円

スタンダード保守 1台ごと 2,000円

ＦＸＳ ８チャネル
ＢＲＩ ８チャネル

エコノミー保守 1台ごと 3,600円

スタンダード保守 1台ごと 4,000円

ＰＲＩ ２３チャネル スタンダード保守 1台ごと 5,300円

VoIP-GW追加チャネル匏用厄 1チャネルごと 500円

Web電話帳匏用厄（最低30電話帳IDより）※3
30電話帳ID数ع1 9,000円

31から1電話帳IDごと※3 300円

※1 51内線ID以ఋ、50内線ID単位で全体チャネル10chが自動的に付与されます。上限は500内線IDとなります。
※2 全体チャネルとは内線・外線合わせたチャネル数（同時接続数）のことです。
※3 Web電話帳を匏用する際に必要なID。上限ID数は3,000ID。

【別紙3】া厀匏用厄



項目 単位 提供価格（税抜）

新設工事費 1工事ごと 13,000円

変ಌ工事費 1工事ごと 5,000円

Web電話帳にঢ়わる新設・変ಌ・ఀ厙工事費 1工事ごと 3,000円

お客さま設定৻ষ費※2 1工事ごと 2,000円

VoIP-GW
工事費

ＦＸＳ ４チャネル
ＢＲＩ ４チャネル
ＦＸＳ ８チャネル
ＢＲＩ ８チャネル

新設
追加
移設
機種変

お客さま設置 1台ごと 8,000円

オンサイト設置(１台目) 1台ごと 25,000円

オンサイト設置(２台目以ఋ) 1台ごと 16,000円

ＰＲＩ ２３チャネル
オンサイト設置(１台目) 1台ごと 40,000円

オンサイト設置(２台目以ఋ) 1台ごと 32,000円

ＦＸＳ ４チャネル
ＢＲＩ ４チャネル
ＦＸＳ ８チャネル
ＢＲＩ ８チャネル 変ಌ

お客さま設置 1台ごと 8,000円

オンサイト設置(１台目) 1台ごと 15,000円

オンサイト設置(２台目以ఋ) 1台ごと 6,000円

ＰＲＩ ２３チャネル
オンサイト設置(１台目) 1台ごと 24,000円

オンサイト設置(２台目以ఋ) 1台ごと 16,000円

お客さま試験サポート
(工事担当者派遣)

- 1台ごと 9,000円

開始から６時間以内
（同一拠点番号内） 1工事ごと 36,000円

※1 ひかり電話対応転送GW、その他機器を設置する場合は別途工事費が必要となります。
※2 内線変ಌ・着信グループ・発着信規制等の変ಌに峎いて৻ষ設定をষいます。

【別紙4】工事費※1


