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多機能と自動化のオールインワンサービス

タテンポガイド ネクストは、上場企業や楽天ショップオブザイヤー企業様もご利用する９つの管理機能が搭載。
在庫管理、商品登録、受注管理など様々な業務フローを タテンポガイドネクストひとつで管理が可能です。
楽天市場、Amazon、Yahoo!ショッピングなどの受注処理を、各モールへログインせずに行うことも可能です。
ヤフオク！にも自動連携対応しているのもタテンポガイドネクストのみの強み！
面倒なインストール型ではなく、ブラウザ上からいつでもどこからでも利用できるクラウドサービスですので
最短翌営業日からすぐにご利用いただくことが可能です。

上場企業含む600店舗以上の導入実績！

売上の30%以上をバージョンアップとサービス改善に充てているから
機能バージョンアップが充実！
１年間に何十機能と仕様変更される各モールとの連携や、月に数回も
あるヤフオク!の仕様変更にも迅速に対応します。
もちろんクラウドですので、お客様は何もしなくても自動的にシステム
がバージョンアップされ続けます。
各モールにログインしない自動連携機能、ヤフオク!連携機能、商品コ
ーディネイト機能、その他、タテンポガイドネクストでしかご利用でき
ない機能が多数あります。

上場企業や月商1億円を超えるネットショップがぞくぞく導入していま
す。
導入実績はおかげさまで600店舗を超え、90％以上のお客様が導入
後に平均売上が283％ＵＰしています。
 「１日の受注が20件を超えるお客様」「月商1000万円以上を目指して
いるお客様」にもっとも効果的なシステムです。
 売上を伸ばしている多種多様な業種の企業様と深く連携してシステ
ム開発しているため、 自社開発だけでは得られない貴重なノウハウ
やナレッジがシステムに凝縮されています。

連携モールの仕様変更に迅速に対応！
１～２ヶ月に１回の機能バージョンアップ！

上場企業を含む導入実績

600店舗以上
90%以上のお客様

平均売上283%UP!
平均作業時間

10分の1に軽減！
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ネットショップの多店舗運営に

必要な機能が全て揃っています

本気で月商 1,000 万円以上を目指すための本気で月商 1,000 万円以上を目指すための
複数ネットショップの一元管理システム複数ネットショップの一元管理システム
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はじめは標準機能をそのままご利用頂き、お客様の成長や業務フローの変化にあわせて
いつでもカスタマイズ開発が可能です。
「自社の業務や要望にあわないので使えなくなってしまった・・・」
「ASP、クラウドなのでカスタマイズができない・・・」
そんな声を聞くことがありますが、タテンポガイドネクストなら業務に合わせてカスタマイ
ズをすることでシステムの引越などせずに何年も、何十年も継続してご利用することが可能です。
基幹システムや自社システムをお持ちの企業様でも、仕様変更の多い各モールにタテンポガイドを中間ハブ
としてごご利用いただき、タテンポガイドと各モールにログインしなくてもＡＰＩ連携のみでご利用すること
も可能です。
基幹システムと連携することにより、システムを引越したり、基幹システムを改修せずに、受注管理、配送管理
が利用可能になったお客様もいらっしゃいます。
物流、POS、会計、自社ECサイトなどの連携カスタマイズや要件定義も可能です。

独自カスタマイズができるクラウドサービス4

カスタマイズ
導入実績

No.1

システムに詳しくない方や、過去に他社システムを導入したが運用できず失敗した方でも、丁寧にわかりや
すく、運用できるまで徹底的にサポートし続けます。導入や運用に関するご提案も可能です。
また、タテンポガイドネクストのシステム内から、WEBマニュアル、よくある質問の確認と、サポートセンターへ
の問い合わせが簡単に行えます。
WEBマニュアルに関しては、マニュアルの全体検索が可能なので、知りたい情報をgoogle検索やYahoo!検索
のように直接探すことが可能です。
直接印刷して見たい場合もPDF化が可能なので、WEBマニュアルを印刷して見ることができます。
もちろん、iPad（アイパッド）やタブレットなどでも見ることが可能なので、タテンポガイドネクストの画面を見
ながらＷＥＢマニュアルを見たり、移動中や外出中でもタテンポガイドネクストの使い方を確認できます。
独自カスタマイズのお客様には、専用サポートセンターと専用体制を設けることも可能です。

使えるまで徹底的にサポートします！6

全サーバ平均稼働率99.9995％の
信頼と実績のクラウドサービス！

サーバ稼働率99.9995%！1社の最大月商15億円！200万商品SKU以上のビッ
クデータにも対応！最新技術でシステムを提供！
24時間365日、技術者による有人監視で安全にサービスを運営し、Ｐマーク
による厳格な個人情報管理を行っております。
データセンターでは防犯、防災、防火、地震対策を徹底しており、停電が発生
した場合でも自家発電を行い、サービスが止まることはありません。
日本国内の複数拠点で厳重なセキュリティ体制にてバックアップもしており
ますので、地震、津波などの災害時によるデータ破損等も心配ありません。

※プライバシーマーク制度を取得しています。
※楽天RMS Goldパートナー及びYahoo!JAPANコマースパートナーに
　正式に認定されています。
※ベストベンチャー100に選ばれています

×

ヤフオク !の
受注データ取り込みが可能！受注

POINT1

ヤフオク !との 在庫同期が可能！在庫
POINT2

ヤフオク !への
商品データ画像一括登録商品

POINT3

ヤフオク!との自動連携があるのはタテンポガイドネクストだけ！
面倒なログイン作業はもう必要ありません！

7

まだ受注件数が少ないお客様のご負担にならないように、初期費用をなくし、高い月額固定費用や保守費用をなくした、受注件数に応
じた段階制の定額料金です。
エターメント株式会社は「大手モール」や「大手証券会社」の開発を行っていたシステム会社の事業部が独立した会社です。
タテンポガイドは総額2億円以上をかけ、何年も開発され続けてきたシステムです。
そして、600店舗以上の売上を伸ばしている企業様のノウハウやナレッジが徹底的に詰め込まれ、何年もの運用実績も持っています。
お金だけでは到達することができない、ノウハウ・ナレッジと運用実績がタテンポガイドの強みの１つです。
タテンポガイドは、サーバー・保守メンテナンス費用、セキュリティー費用は0円！タテンポガイド利用料以外の費用は一切かかりません。
多数の企業様にご利用いただくことによりこの低価格を実現しております。

総開発費用2億円以上のシステムを初期費用0円から利用できます！5

0
初期費用

円

複数のネットショップ管理をスマートに。特徴
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詳しくは

タテンポガイド  ネクスト 検 索 050-5809-5959または まで
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その他導入企業多数。導入時実績業界はこちら！

楽天市場総合 4位

ビックカメラ様

楽天市場総合 6位
Yahoo! ショッピング年間ベストストア

コジマ様 ミキハウス様

YAHOO! オークション年間ベストストア

楽天市場ショップオブザイヤー

カスタマイズ
導入実績

No.1

モスバーガー
（モスフードサービス株式会社）様

バイクパーツセンター
（有限会社ビーアールシー）様

家  電 家  電 アパレル・ファッション

車・バイク用品

NEXCO中日本様
モール展開事業・高速道路・サービスエリア

ル・クルーゼ様
キッチン用品・食品

プレコハウス様
美容・コスメ

食  品

楽天ショップオブザイヤー、Yahoo! 年間ベストストア、
東証一部上場企業など600店舗以上の導入実績があります !

上場企業や月商1億円を超えるネットショップが

ぞくぞく導入しています！

アパレル業界、バッグ・雑貨業界、子供服業界、ジュエリーアクセサリー業界、食品・飲料業界、
スポーツ用品業界、家電業界、音楽（CD）・楽器業界、車・バイク業界、美容・コスメ業界、
ゴルフ用品業界、日用品・文房具業界、医薬品業界。

10人で行っていた作業が１人でできるように！

ネットショップ増収率No.1実例 株式会社コジマ様

株式会社コジマ 事業開発本部 通販部門長 浅野 信行氏 インタビュー

（経営者通信VOL.28のインタビュー記事抜粋）

年商10億円以上

システム会社選びを間違えなければ成功の確率は高まる

システム導入後、販売管理費 28%カット！
作業員 3名のオークション消しこみ作業が作業員 1名に！実例

年商：1億3000万円
事業内容：リサイクル（アパレル関連）
利用サイト：楽天市場、yahoo!オークション、
　　　　　 yahoo!ショッピング

導入企業R社

（導入後、リサイクル通信のインタビュー記事抜粋）

同社は昨年夏に約200万円を投入して、ヤフーオークションなど複数サイトとの連携
を行いシステムを導入。

これによって落札後に正社員3名が手動で行っていた消しこみ作業を自動化し、作
業員1名とアルバイトのみでまわせるよう業務改善を行うことができた。

余った人手を出品作業に回した結果、年間3000件～4000件だった出品数を追加
1000件増に成功。在庫の出品が間に合わないという課題が解消できた。

効率化で販売管理費が28%程度下がった。

その他の
導入効果

受注取込、決済、ステータス変更、出品などがすべて自動化し、
各モールにログインする必要がなくなりました！

楽天市場で初の４７都道府県のあす楽に対応！

物流倉庫との連携により、受注後の出荷処理を完全自動化に成功！

タテンポガイドを基幹システムと各モールのハブとするカスタマイズにより、
開発費用を１億円以上、下げることに成功！

売上の大幅ＵＰ！

コスト・カット/業務改善

大手家電量販チェーン、株式会社コジマが運営す
るネットショップ。2011年末に運営システムや物
流体制などを一新。「タテンポガイド」の導入と同
時に楽天市場とYahoo!ショッピングに出展し、わ
ずか3ヶ月で「月間MVP」「新人賞」を受賞した。そ
の1年後の2012年に年間MVPショップ・オブ・ザ・
イヤー「楽天市場 総合6位」も受賞。
2012年の売上高は約100億円、増収率は100％を
記録し、年商10億円以上のネットショップで増収
率トップを達成した。また、「タテンポガイド」の利
用により、登録商品点数約7万点、1日あたり注文
件数4,000件以上という巨大ネットショップを7名
のスタッフで管理している。

―――「kojima.net」が成功した理由を教えて下さい。

システム導入と楽天市場ＯＰＥＮを同時に行い、約１年間で楽天市場総合６位！

販売チャンネルの拡大、登録商品の拡充、それにあわせた運営システムの一新です。運営システムで
は、エターメントの協力により、お届け先住所にもっとも近いコジマの実店舗を割り出し、そこから配送
する受注・在庫管理システムを構築。47都道府県どこでも、注文翌日に商品をお届けできる物流体制を
業界で初めて整備しました。

―――売上向上をめざすネットショップの経営者にアドバイスをお願いします。

現場が動きやすい管理システムを導入すべきだと思います。機能が追加されたり、管理すべきデータが
増えるたびにスタッフを増やしていては、効率化になりません。今回、運営システムを一新するにあたっ
て私が最初にしたのは、現場の声を聞くことでした。「コレができたらいいな」「こうしたいな」という現
場の要望に応えてくれるシステム会社をパートナーに選べば、成功の確率は高まると思います。

―――エターメントを選んだ理由を教えて下さい。
全自動の一元管理システムを構築できるのはエターメントだけだからです。4年前から倉庫の管理シス
テム構築を同社に依頼しており、高い技術力にも信頼をおいていました。

月間受注件数の分布図

導入企業の分布図
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完全自動化により年間１００億円以上の売上を７名で運営！

詳しくは

タテンポガイド  ネクスト 検 索 050-5809-5959または まで多くの企業様に導入いただき、様々な導入効果を実感して頂いています！
導入実績
導入効果
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受注管理

タテンポガイドネクストの機能を一部ご紹介いたします

タテンポガイド上でステータスごとの管理を行います。予約受注など
のステータスも自由に設定可能です。
電話・FAXからの新規受注を管理画面から手動で作成し、各ネットショ
ップへの在庫同期が可能です。
※受注作成後、各モールの在庫自動更新が行われます。

実際の画面

入金管理

決済連携

銀行CSVデータ（入金情報）を取込んで、一括で入金チェックが可能。
何万件もの入金チェックも簡単にボタンひとつで行うことが可能。
一致の条件は「入金額＋入金者」または「入金額＋入金者+注文ID（振込時にお客入力が必要）」です。

楽天市場の注文時の「自動オーソリ」「オーソリキャンセル」、商品出荷後の一括「売上請求」「売上請求キャンセル」がＡＰＩで自動連携可能です。
ヤフーショッピングも決済連動が可能です。アマゾンは出荷通知ＡＰＩが連携可能です。
※プランによってはオプション機能となります。
※各モールによって連携機能は異なります。

顧客管理

全モールでの購入履歴、メール送信履歴、顧客対応した履歴、注文回数、注文合計金額を確認することが可能です。
ブラック、顧客ランクも管理でき、注文合計金額によって自動的に顧客ランクを更新することも可能です。

完全一致

部分一致

複数一致

該当なし

入金済みの条件に完全に一致している入金情報

入金済みまたは入金額のどちらかが間違っている入金情報

入金済みの条件に該当する受注情報が複数存在する入金情報

まったく条件に該当しない入金情報

自動
チェック！

入金情報をCSVで取込んで、タテンポガイド内で一括で入金チェックができます

配送管理

各配送会社の送り状発行システム（配送システム）との連携が可能です。
タテンポガイドから出力したCSVを送り状発行ソフトに取り込み、そのまま伝票を作成できます。
また、送り状の伝票番号をCSVで取込むと同時にタテンポガイド上では配送済となり、取込んだ伝票番号はメールに差し込んで一括送信が可能です。

送り状発行システム（配送システム）との連携

ショッピング

メール内に伝票番号を自動付与
配送メール送付

対応配送会社

連 携

帳
票
出
力

佐川急便

日本通運

福山通運

ヤマト運輸

日本郵便

西濃運輸

納品書

請求書

個別ピッキングリスト

楽天市場形式の納品書

見積書

トータルピッキングリスト

送り状発行システム
（配送システム）

各サイトの購入者に一括メール送信

受注後のサンクスメール、入金後の入金確認メールなど
注文ステータスにあわせてメールの一括送信が可能

楽天あんしんメ
ルアド

サービス対応

各ネットショップの受注データを
一括管理/一括取込

受注データ取込と自動ステータス連携

各モールの受注データを、ログインしないでも自動取込することが可
能です。
取込後に受注ステータスを自動で連携したり、注文キャンセルすること
も可能です。

メールの一括送信

受注後のサンクスメール、入金後の入金確認メール、配送完了メール
など、受注後の処理（ステータス）に応じて、まとめてメールを一括送信
し購入者に連絡することが可能です。メールテンプレートは複数保存
することが可能です。

自動
取込

自動
取込

自動
取込

自動
取込

ショッピング
ショッピング

※各モールとプランによって取込方法や連携機能は異なります。

※送付先の都道府県と郵便番号別に、配送会社を自動的に変更することも可能です

出力帳票

代引きの消込や入金差額の管理も可能です

管理画面
トップ

詳しくは

タテンポガイド  ネクスト 検 索 050-5809-5959または まで受注管理 / 入金管理 / 配送管理 / 顧客管理
機能の
ご紹介
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商品ページ・画像一括登録 商品データ一括変換
（他ネットショップ/モールへ変換が一発）

タテンポガイドネクスト内でどこか1モール/ネットショップの商品デー
タを作成すると、そのサイト以外の利用モール/ネットショップに商品
データが反映され、商品データを一括作成することができます。 

例えばYahoo!ショッピングを運営していて、これから楽天市場をオー
プンするような場合にタテンポガイドネクストにYahoo!ショッピング
のデータ（共通の販売データ）が入っていれば商品データの一括変換
機能を使い、商品カテゴリテンプレートと、各モールごとの商品情報テ
ンプレートを選択するだけで楽天市場の商品データを作成することが
出来ます。

商品タイトル・商品価格の一括更新
既に運営しているネットショップ/モール/ヤフオクの商品データCSVをそのままタテンポガイドネクストへ取り込むことができます。 
一度取り込みが完了すれば、すぐにタテンポガイドネクストから商品データを編集して、複数のネットショップ/モールへ自動連携することができます。

登録

導入前 商品データ、画像を各モール／サイトごとにそれぞれ登録しな
ければなりません。店舗数が増えるごとに作業が増加します。

登録 登録 登録 登録

登録

●　商品データ /商品画像一括登録
●　商品データ /商品画像一括作成・編集

導入後 商品データ、画像をタテンポガイドに登録することで
各モールにそれぞれ登録が可能となります。

商品ページ複製

タテンポガイド
登録済みモール

登録

商品タイトル・価格一括修正

商品タイトル
商品価格 登録￥POINT

○倍！！

編集した
商品タイトルや
商品価格が

各モールへ自動反映

ショッピング

ショッピング

ショッピング
ショッピング

※受注情報をタテポガイドが
　取込み（メール等で）、
　各モールへ在庫更新。

商品が１個売れる

4個→3個
実際の在庫

自動的に各モールの
在庫数が更新される

※フロントストアと連携。
　カスタマイズで御社利用の
　POSとの連携も可能。

販売商品名
セット商品

モニタ数が在庫0となり、PCセットを構成できなくなったため、セット在庫数は0になる。

在庫数自動更新

購入があった場合、受注情報（受注メール）を自動で読み取り、在庫数を各モールへ自動更新します。 複数ネットショップの在庫数を手動管理する必要がな
くなります。 在庫更新の間隔は1分～5分程度（タテンポガイドネクスト側で更新する間隔）オプションでAPIを利用して更に時短することも可能です。 
在庫同期時に各モールごとに在庫の配分比率を設定することが可能です。

セット商品管理（商品コーディネート機能）

セット商品を販売している場合、セット商品の元となる商品単体の在庫とセット商品の在庫をひも付け、受注した場合 自動で両方の在庫数の調整を行います。
「A商品単体販売」と「A商品とB商品のセット販売」を行った場合、A商品単体が売れた場合、セット商品の在庫数も減算更新されます。（その逆も同様）

※洋服の上下セット、同じ商品のダース販売、複数個セット販売、プレゼント商品のセット、サンプル商品のセット、福袋なども可能。
※単品とセット商品で販売価格を変えることも可能。　　※モールごとに販売価格を変えることも可能。

4個→3個 4個→3個 4個→3個 出品キャンセル

ショッピング

1

2

3

集計分析
各ショップごとの売上分析
売上分析、受注方法分析、受注サイト分析、支払い方法分析、キャンセ
ル分析ができます。
上記については「売上件数/金額/平均単価」が月ごとに閲覧出来ます。
販売分析では、商品ごと/ECサイトごとに売れ筋（売上件数、売上店数、
売上平均）を確認することができます。
粗利額と粗利率を確認することも可能です。

発注管理
発注情報を作成することができます。 仕入れ予定品、仕入れ予定数を
把握することができ、仕入先に発注した商品情報をCSV出力すること
ができます。仕入分割も可能です。

仕入管理
仕入れ商品の情報を検索することができます。 タテンポガイドネクス
トから商品情報をCSV出力することができます。発注した商品を入
庫して消し込むことが可能です。

販売商品名
マウス

在庫数：5

販売商品名
モニタ

在庫数：1

販売商品名
キーボード

在庫数：6

販売商品名
マウス

在庫数：4

販売商品名
モニタ

在庫数：0

販売商品名
キーボード

在庫数：5

在庫の
自動調整

販売商品名：PCセット 在庫数：1

セット販売数は、
最も少ない在庫数の
商品と同数になります。

販売商品名：PCセット 在庫数：0

セット販売数は、
最も少ない在庫数の
商品と同数になります。

セット商品が
1個売れる

1 2 セット商品が売れると単体の在庫も自動調整される商品単体とセット商品をひも付け

詳しくは
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把握することができ、仕入先に発注した商品情報をCSV出力すること
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独自カスタマイズについて
機能全一覧

タテンポガイドネクストを
基幹システムとして利用

タテンポガイドネクストを
基幹システムとのハブとして利用

タテンポガイドネクストの標準機能に機能追加をすることが可能です。
どんな店舗を展開しても...どんな商品を展開してもネットショップの管理に必要な作業を
タテンポガイドネクストひとつでスマートに無駄なく販売活動ができます！

※課題がわからない場合、システムに詳しくない場合でも、丁寧にヒアリングおよび、要件定義を行わせていただき、
　業務フロー図の作成や最適なご提案をすることも可能です。

外部連携、機能追加の独自カスタマイズが可能！ カスタマイズ
導入実績

No.1

独自 ECサイト
※スクラッチ開発、

カスタマイズされた ECサイト等

外部システム
POS、物流WMS

ハンディ、会計システム等

カスタマイズ
連携

カスタマイズ
連携

受注管理 販売管理 在庫管理

配送管理入金管理顧客管理

仕入管理 発注管理 集計分析

すべて一元管理

御社のご依頼に
合わせて
カスタマイズ

帳票
レイアウト変更

注文チェック
条件追加

管理画面
デザイン変更

集計分析データ
項目追加

独自（スクラッチ開発）で構築されたネットショップとの連携も可能で
す。また、パッケージをベースにシステム構築をされたECサイトとの連
携も可能です。 
例）コマース21、EC-CUBE、ECビーイング、豊作くん etc

タテンポガイドをハブとして活用することも可能です。
独自ECサイトの管理画面を利用したままで、各モール（楽天市場やヤ
フーショッピング、アマゾンなど）と受注データ、在庫データ、商品デー
タの連携を行うことができます。

ショッピング

タテンポガイドを
基幹システム化
タテンポガイドを
基幹システム化

自社ネットショップ
その他外部システム

在庫

受注

在庫

受注

タテンポガイドを
基幹システムとして
利用することも可能！

ショッピング

タテンポガイドを
ハブ化

タテンポガイドを
ハブ化

基幹システム

在庫

受注

在庫

受注

在庫

受注

一部機能だけを
ＡＰＩとして

利用することも可能！

受注管理

共通機能

インターネットに繋がる環境であれば、どこでも複数人で利用することができます。 場所やＯＳを問わず、倉庫や自宅、Mac、iPhone、iPadか
らでも利用することができます。お客様でデータを初期化することができます。
「全初期化」と「システム設定以外の初期化」が可能です。

 
楽天のFTPパスワード等の、認証情報に期限切れがある情報に予め期限を登録しておくことで、タテンポガイドのトップページへ期限切れ前
にアラートを表示することが可能です。
更新漏れによる同期不良を未然に防ぐことが可能です。
インストール型ではなく、クラウド（ASP）のため、自動でバージョンアップされます。
急なECサイトの仕様変更時でも、お客様によるシステムの更新作業は一切かかりません。
受注CSVデータ（受注情報と顧客情報）を取り込みます。
各ECサイトへログインせずに自動で受注データをタテンポガイド上に取り込むことができます。
※取込み方法は、各ECサイトの仕様に準じます。

楽天市場の提供するお客様のメールアドレスを自動的に取得することができます。
ヤフオク!において受注CSVを取り込んだ時点で自動でヤフオク!にログインし、「メールアドレス」と「Yahoo!ID」を取得します。メールアドレス
を手動入力する手間がなくなります。
API利用時は落札した時点でメールアドレス・オークションID・ヤフーIDを自動で取得します。

電話受注やFAX受注など、ECサイト以外で受注を新規作成する場合に受注データを作ることができる機能です。
受注新規作成時の顧客検索欄で、電話番号などを数桁入力するだけで、自動で過去の注文から該当すると判断される顧客情報のリストを
表示し、選択することが可能です。選択した顧客情報はそのまま注文者情報へ反映されます。
複数のECサイトでの受注を一括で受注内容確認、メール送信、受注ステータス変更、在庫引当が可能です。
受注データを様々な項目で受注を検索することが可能です。
複数商品の受注の際に商品個別に在庫引当が可能です。
請求書をPDF出力して印刷することが可能です。
見積書をPDF出力して印刷することが可能です。
納品書をPDF出力して印刷することが可能です。
注文書、見積書、納品書に表示する店舗情報をECサイト毎に別の情報を出力することが可能です。
自社店舗のロゴ画像をアップロードして、表示することが可能です。
楽天市場で用いられている納品書の形式でPDFを出力して印刷することが可能です。
条件で絞り込んで、「受注単位」の受注データのCSVを出力することが可能です。外部連携用、売上集計に利用することが可能です。
このCSVを元にして楽天やYahoo!ショッピング等のECサイト側の受注データのステータスも一括で変更することが可能です。
条件で絞り込んで、「受注した商品SKU単位」の受注商品ページのCSVを出力することが可能です。
外部連携用、売上集計に利用することが可能です。
ステータスごとに受注データを管理することが可能です。
支払方法ごとによって受注ステータスの変更に制限をかけることができます。銀行振込の入金が済んでいない受注データを間違えて出荷し
ないようにするなど。
条件が整った注文を自動的に別のステータスへ移動します。
タテンポガイドのステータスを変更すると各ECサイトのステータスも連動して自動で変更されます。 
※連携方法は各ECサイトの仕様に準じます。
各ECサイトにログインせずに受注データを更新を行うことができます。
各ECサイトにログインせずに受注データのキャンセルを行うことができます。
※連携方法は各ECサイトの仕様に準じます。

ステータスやキャンセル連携などが、各ECサイトへ送信された履歴を確認する事が可能です。
検索した受注データに対して、一括でメールを送信します。個別に複数選択した受注データに対して一括でメール送信することもできます。
メールテンプレートを元に、受注データ（お客様の名前や注文商品など）や配送データ（送り状の伝票番号など）を差し込んでメールで一括
送信することが可能です。テンプレートは無限に作成可能です。
同じ内容のメールを間違えて二重送信することを防ぎます。
楽天あんしんメルアドサービスに対応しています。楽天市場の提供するメールアドレス経由で、お客様にメール送信することができます。
複数の受注情報を同梱することが可能です。
※毎回詳細画面を開かなくても一覧から同梱ができます。
※同梱解除（同梱戻し）ができます。
同梱とおもわれる受注データ（送付先住所が一致する受注）を同梱処理するために一覧の上位に表示します。

ひとつの注文の商品を分割して配送することが可能です。（別々の配送伝票を作成可能）
受注をキャンセルした理由とコメントを記載して登録することが可能です。登録したキャンセル理由を集計することができます。
キャンセルすると在庫引当は解除されます。在庫引当が解除されると自動在庫同期により各ECサイトに在庫数が増加します。
お客様への見積書作成、PDFでの出力が可能です。
お客様からの問合わせがあった場合、取り置き（在庫の確保）の管理が可能です。
クレジットカードなどの請求済み・未請求の管理が可能です。
受注しているか、在庫引当されているか、請求が済んでいるか、入金が済んでいるか、配送が済んでいるかが一覧で確認可能です。
受注情報（注文データ、送付先、注文商品、支払方法、配送方法）を編集が可能です。
担当者のメモ用の項目として担当者備考の項目が登録・編集が可能です。
受注検索画面の一覧に表示される項目を表示・非表示を切り替えることが可能です。また、表示順を並び替えることも可能です。
受注詳細画面に自分以外のユーザがアクセスした履歴を表示します。アクセス履歴を保持する時間を設定することも可能です。
受注時の商品名をタテンポガイドに登録している共通の販売名か、受注データの商品名を使用するかを切り替えることができます。
システム設定にて備考固定文言を設定すれば、固定文言をカットして備考欄に登録することが可能です。楽天市場などで備考欄に固定文言
を出力している場合はカットすることが可能です。
ラッピングギフトを利用した受注がある場合にひと目でわかるように、設定した請求金額以下の未処理の受注がある場合に、受注検索画面
にアラートを出力する事が可能です。
モバイル受注、ギフト受注に対して、送付するメールテンプレートを自動的に変更し、送信することが可能です。PC受注、モバイル受注、ギフ
ト受注のメールテンプレートの設定が可能です。モバイル受注の判定はメール送信時に@以降のドメインを判定し、適切なメールを送りま
す。
Rakupon（楽天クーポン）、Amazonギフト券、ストアクーポン（Yahoo!ショッピング）、FutureShop2のクーポンに対応。

受注した送付先の都道府県によって、配送方法（ヤマト運輸・佐川急便など）を自動的に変更することが可能です。
四国、沖縄、九州などの遠隔地の場合に、特定の配送会社を利用すること等が可能です。
受注した送付先の郵便番号によって、配送方法（ヤマト運輸・佐川急便など）を自動的に変更することが可能です。
配送不可地域、離島、特殊料金が必要な配送地域用の配送方法を作成し、郵便番号単位で配送方法を設定することが可能です。
外部システム「速販」にて自動的に取り込んだ受注データを、ECサイト別にタテンポガイドへ取り込むことが可能です。
在庫同期のみを利用しているお客様用にメール取込した受注を即時で在庫引当を解除して在庫数を減らすことが可能です。

楽天市場の複数配送先注文へ対応しています。配送先の数に応じて注文情報が作られます。（配送先3の場合、受注3件となります。）また、複
数配送先注文を検索することも可能です。

複数人での同時利用

システム初期化
アクセス制限
認証情報期限切れアラート機能

自動バージョンアップ

各ECサイトからの受注CSV取込
各ECサイトからの自動受注データ取込

楽天市場のメールアドレス取得
ヤフオク!　受注CSV取込時にメールアドレスとYahoo!ID
の自動補完
ヤフオク!　落時時メールアドレス・オークションID・ヤフー
ID自動取得
受注新規作成機能（電話・FAX受注の登録対応）
受注新規作成時の顧客情報自動サジェスト機能

受注情報一括管理
受注検索
個別在庫引当
請求書の出力と印刷
見積書の出力と印刷
納品書の出力と印刷
帳票出力内容のショップ情報をECサイト毎に変更
帳票に自社店舗のロゴを表示
楽天市場形式の納品書の出力と印刷
受注CSV出力

受注商品CSV出力

受注データのステータス管理
受注ステータス変更制限

自動ステータス移動
受注ステータス変更連携

受注情報変更連携
受注キャンセル連携

受注連携履歴確認機能
メール一括送信
メール差し込み機能

メール誤送信防止機能
楽天あんしんメルアドサービス対応
同梱機能

同梱候補表示機能
（同梱名寄せ機能）
分割配送機能
受注キャンセル

見積もり機能
取り置き機能/在庫引当
請求管理
受注情報確認
受注情報編集
受注詳細画面に担当者備考を登録
受注検索画面の一覧の表示・非表示、並び順を制御
受注詳細画面に他ユーザがアクセスした履歴を表示
受注商品名を指定可能
備考固定文言をカット

ギフトアラート機能

モバイル受注とギフト受注のメール送信機能

クーポン対応
ポイント対応
都道府県別に配送方法を自動変更

郵便番号別に配送方法を自動変更

「速販」連携機能
自動在庫同期に特化した機能

楽天市場複数配送先受注への対応

機　能 機能概要 ライト スタン
ダード プロ

楽天市場（メール・API）
Yahoo!ショッピング(API)
ヤフオク!(API・自動)
MakeShop
おちゃのこネット
カラーミーショップ
EC-CUBE
Amazon(API)
DeNAショッピング（旧ビッダーズ）
ポンパレモール

プラン

楽天市場（API）
Yahoo!ショッピング（FTP）
楽天市場（API）
楽天市場（API）
Yahoo!ショッピング（FTP）
アマゾン（API）

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●
●
●

●
●

●

●

●

●

●

-

●

●

●

●
●

●

●

●

●

●
●
●
●

●
●
●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

￥

●

●

￥
￥
￥

￥
￥
￥

￥
￥
￥

￥
￥
￥

￥
￥
￥

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●
●
●

●
●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●
●

●

●

●

●

●
●
●
●

●
●
●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●
●
●

●
●
●

●
￥

●
●
●

●
●
●

●
●
●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●
●
●

●
●

●
●

●
●
●
●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●
●

●

●

●

●

●
●
●
●

●
●
●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

￥

●

●

●
●
￥

●

￥
￥
￥

￥
￥
￥

￥
￥
￥

●

●：標準機能　￥：オプション機能　△：カスタマイズ対応　－：対応不可

NEW!

NEW!

NEW!

PDF

PDF
PDF

PDF

CSV

CSV

詳しくは

タテンポガイド  ネクスト 検 索 050-5809-5959または まで独自の機能を追加することが可能です！
独自

カスタマイズ
機能
全一覧
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独自カスタマイズについて
機能全一覧

タテンポガイドネクストを
基幹システムとして利用

タテンポガイドネクストを
基幹システムとのハブとして利用

タテンポガイドネクストの標準機能に機能追加をすることが可能です。
どんな店舗を展開しても...どんな商品を展開してもネットショップの管理に必要な作業を
タテンポガイドネクストひとつでスマートに無駄なく販売活動ができます！

※課題がわからない場合、システムに詳しくない場合でも、丁寧にヒアリングおよび、要件定義を行わせていただき、
　業務フロー図の作成や最適なご提案をすることも可能です。

外部連携、機能追加の独自カスタマイズが可能！ カスタマイズ
導入実績

No.1

独自 ECサイト
※スクラッチ開発、

カスタマイズされた ECサイト等

外部システム
POS、物流WMS

ハンディ、会計システム等

カスタマイズ
連携

カスタマイズ
連携

受注管理 販売管理 在庫管理

配送管理入金管理顧客管理

仕入管理 発注管理 集計分析

すべて一元管理

御社のご依頼に
合わせて
カスタマイズ

帳票
レイアウト変更

注文チェック
条件追加

管理画面
デザイン変更

集計分析データ
項目追加

独自（スクラッチ開発）で構築されたネットショップとの連携も可能で
す。また、パッケージをベースにシステム構築をされたECサイトとの連
携も可能です。 
例）コマース21、EC-CUBE、ECビーイング、豊作くん etc

タテンポガイドをハブとして活用することも可能です。
独自ECサイトの管理画面を利用したままで、各モール（楽天市場やヤ
フーショッピング、アマゾンなど）と受注データ、在庫データ、商品デー
タの連携を行うことができます。

ショッピング

タテンポガイドを
基幹システム化
タテンポガイドを
基幹システム化

自社ネットショップ
その他外部システム

在庫

受注

在庫

受注

タテンポガイドを
基幹システムとして
利用することも可能！

ショッピング

タテンポガイドを
ハブ化

タテンポガイドを
ハブ化

基幹システム

在庫

受注

在庫

受注

在庫

受注

一部機能だけを
ＡＰＩとして

利用することも可能！

受注管理

共通機能

インターネットに繋がる環境であれば、どこでも複数人で利用することができます。 場所やＯＳを問わず、倉庫や自宅、Mac、iPhone、iPadか
らでも利用することができます。お客様でデータを初期化することができます。
「全初期化」と「システム設定以外の初期化」が可能です。

 
楽天のFTPパスワード等の、認証情報に期限切れがある情報に予め期限を登録しておくことで、タテンポガイドのトップページへ期限切れ前
にアラートを表示することが可能です。
更新漏れによる同期不良を未然に防ぐことが可能です。
インストール型ではなく、クラウド（ASP）のため、自動でバージョンアップされます。
急なECサイトの仕様変更時でも、お客様によるシステムの更新作業は一切かかりません。
受注CSVデータ（受注情報と顧客情報）を取り込みます。
各ECサイトへログインせずに自動で受注データをタテンポガイド上に取り込むことができます。
※取込み方法は、各ECサイトの仕様に準じます。

楽天市場の提供するお客様のメールアドレスを自動的に取得することができます。
ヤフオク!において受注CSVを取り込んだ時点で自動でヤフオク!にログインし、「メールアドレス」と「Yahoo!ID」を取得します。メールアドレス
を手動入力する手間がなくなります。
API利用時は落札した時点でメールアドレス・オークションID・ヤフーIDを自動で取得します。

電話受注やFAX受注など、ECサイト以外で受注を新規作成する場合に受注データを作ることができる機能です。
受注新規作成時の顧客検索欄で、電話番号などを数桁入力するだけで、自動で過去の注文から該当すると判断される顧客情報のリストを
表示し、選択することが可能です。選択した顧客情報はそのまま注文者情報へ反映されます。
複数のECサイトでの受注を一括で受注内容確認、メール送信、受注ステータス変更、在庫引当が可能です。
受注データを様々な項目で受注を検索することが可能です。
複数商品の受注の際に商品個別に在庫引当が可能です。
請求書をPDF出力して印刷することが可能です。
見積書をPDF出力して印刷することが可能です。
納品書をPDF出力して印刷することが可能です。
注文書、見積書、納品書に表示する店舗情報をECサイト毎に別の情報を出力することが可能です。
自社店舗のロゴ画像をアップロードして、表示することが可能です。
楽天市場で用いられている納品書の形式でPDFを出力して印刷することが可能です。
条件で絞り込んで、「受注単位」の受注データのCSVを出力することが可能です。外部連携用、売上集計に利用することが可能です。
このCSVを元にして楽天やYahoo!ショッピング等のECサイト側の受注データのステータスも一括で変更することが可能です。
条件で絞り込んで、「受注した商品SKU単位」の受注商品ページのCSVを出力することが可能です。
外部連携用、売上集計に利用することが可能です。
ステータスごとに受注データを管理することが可能です。
支払方法ごとによって受注ステータスの変更に制限をかけることができます。銀行振込の入金が済んでいない受注データを間違えて出荷し
ないようにするなど。
条件が整った注文を自動的に別のステータスへ移動します。
タテンポガイドのステータスを変更すると各ECサイトのステータスも連動して自動で変更されます。 
※連携方法は各ECサイトの仕様に準じます。
各ECサイトにログインせずに受注データを更新を行うことができます。
各ECサイトにログインせずに受注データのキャンセルを行うことができます。
※連携方法は各ECサイトの仕様に準じます。

ステータスやキャンセル連携などが、各ECサイトへ送信された履歴を確認する事が可能です。
検索した受注データに対して、一括でメールを送信します。個別に複数選択した受注データに対して一括でメール送信することもできます。
メールテンプレートを元に、受注データ（お客様の名前や注文商品など）や配送データ（送り状の伝票番号など）を差し込んでメールで一括
送信することが可能です。テンプレートは無限に作成可能です。
同じ内容のメールを間違えて二重送信することを防ぎます。
楽天あんしんメルアドサービスに対応しています。楽天市場の提供するメールアドレス経由で、お客様にメール送信することができます。
複数の受注情報を同梱することが可能です。
※毎回詳細画面を開かなくても一覧から同梱ができます。
※同梱解除（同梱戻し）ができます。
同梱とおもわれる受注データ（送付先住所が一致する受注）を同梱処理するために一覧の上位に表示します。

ひとつの注文の商品を分割して配送することが可能です。（別々の配送伝票を作成可能）
受注をキャンセルした理由とコメントを記載して登録することが可能です。登録したキャンセル理由を集計することができます。
キャンセルすると在庫引当は解除されます。在庫引当が解除されると自動在庫同期により各ECサイトに在庫数が増加します。
お客様への見積書作成、PDFでの出力が可能です。
お客様からの問合わせがあった場合、取り置き（在庫の確保）の管理が可能です。
クレジットカードなどの請求済み・未請求の管理が可能です。
受注しているか、在庫引当されているか、請求が済んでいるか、入金が済んでいるか、配送が済んでいるかが一覧で確認可能です。
受注情報（注文データ、送付先、注文商品、支払方法、配送方法）を編集が可能です。
担当者のメモ用の項目として担当者備考の項目が登録・編集が可能です。
受注検索画面の一覧に表示される項目を表示・非表示を切り替えることが可能です。また、表示順を並び替えることも可能です。
受注詳細画面に自分以外のユーザがアクセスした履歴を表示します。アクセス履歴を保持する時間を設定することも可能です。
受注時の商品名をタテンポガイドに登録している共通の販売名か、受注データの商品名を使用するかを切り替えることができます。
システム設定にて備考固定文言を設定すれば、固定文言をカットして備考欄に登録することが可能です。楽天市場などで備考欄に固定文言
を出力している場合はカットすることが可能です。
ラッピングギフトを利用した受注がある場合にひと目でわかるように、設定した請求金額以下の未処理の受注がある場合に、受注検索画面
にアラートを出力する事が可能です。
モバイル受注、ギフト受注に対して、送付するメールテンプレートを自動的に変更し、送信することが可能です。PC受注、モバイル受注、ギフ
ト受注のメールテンプレートの設定が可能です。モバイル受注の判定はメール送信時に@以降のドメインを判定し、適切なメールを送りま
す。
Rakupon（楽天クーポン）、Amazonギフト券、ストアクーポン（Yahoo!ショッピング）、FutureShop2のクーポンに対応。

受注した送付先の都道府県によって、配送方法（ヤマト運輸・佐川急便など）を自動的に変更することが可能です。
四国、沖縄、九州などの遠隔地の場合に、特定の配送会社を利用すること等が可能です。
受注した送付先の郵便番号によって、配送方法（ヤマト運輸・佐川急便など）を自動的に変更することが可能です。
配送不可地域、離島、特殊料金が必要な配送地域用の配送方法を作成し、郵便番号単位で配送方法を設定することが可能です。
外部システム「速販」にて自動的に取り込んだ受注データを、ECサイト別にタテンポガイドへ取り込むことが可能です。
在庫同期のみを利用しているお客様用にメール取込した受注を即時で在庫引当を解除して在庫数を減らすことが可能です。

楽天市場の複数配送先注文へ対応しています。配送先の数に応じて注文情報が作られます。（配送先3の場合、受注3件となります。）また、複
数配送先注文を検索することも可能です。

複数人での同時利用

システム初期化
アクセス制限
認証情報期限切れアラート機能

自動バージョンアップ

各ECサイトからの受注CSV取込
各ECサイトからの自動受注データ取込

楽天市場のメールアドレス取得
ヤフオク!　受注CSV取込時にメールアドレスとYahoo!ID
の自動補完
ヤフオク!　落時時メールアドレス・オークションID・ヤフー
ID自動取得
受注新規作成機能（電話・FAX受注の登録対応）
受注新規作成時の顧客情報自動サジェスト機能

受注情報一括管理
受注検索
個別在庫引当
請求書の出力と印刷
見積書の出力と印刷
納品書の出力と印刷
帳票出力内容のショップ情報をECサイト毎に変更
帳票に自社店舗のロゴを表示
楽天市場形式の納品書の出力と印刷
受注CSV出力

受注商品CSV出力

受注データのステータス管理
受注ステータス変更制限

自動ステータス移動
受注ステータス変更連携

受注情報変更連携
受注キャンセル連携

受注連携履歴確認機能
メール一括送信
メール差し込み機能

メール誤送信防止機能
楽天あんしんメルアドサービス対応
同梱機能

同梱候補表示機能
（同梱名寄せ機能）
分割配送機能
受注キャンセル

見積もり機能
取り置き機能/在庫引当
請求管理
受注情報確認
受注情報編集
受注詳細画面に担当者備考を登録
受注検索画面の一覧の表示・非表示、並び順を制御
受注詳細画面に他ユーザがアクセスした履歴を表示
受注商品名を指定可能
備考固定文言をカット

ギフトアラート機能

モバイル受注とギフト受注のメール送信機能

クーポン対応
ポイント対応
都道府県別に配送方法を自動変更

郵便番号別に配送方法を自動変更

「速販」連携機能
自動在庫同期に特化した機能

楽天市場複数配送先受注への対応

機　能 機能概要 ライト スタン
ダード プロ

楽天市場（メール・API）
Yahoo!ショッピング(API)
ヤフオク!(API・自動)
MakeShop
おちゃのこネット
カラーミーショップ
EC-CUBE
Amazon(API)
DeNAショッピング（旧ビッダーズ）
ポンパレモール

プラン

楽天市場（API）
Yahoo!ショッピング（FTP）
楽天市場（API）
楽天市場（API）
Yahoo!ショッピング（FTP）
アマゾン（API）
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NEW!

NEW!

NEW!

PDF

PDF
PDF

PDF

CSV

CSV

詳しくは

タテンポガイド  ネクスト 検 索 050-5809-5959または まで独自の機能を追加することが可能です！
独自

カスタマイズ
機能
全一覧
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NEW!

NEW!

NEW!

入金管理

配送管理

顧客管理

在庫管理

受注管理

楽天市場のあす楽注文に対応しています。あす楽注文を受注検索で検索可能とし、一覧画面と受注詳細画面に表示されます。未配送のあす
楽注文がある場合にアラートメッセージが表示されます。
楽天バンク決済の場合に楽天バンク決済手数料を受注CSVから取り込み可能です。Ｓ受注詳細画面の手数料の項目に表示されます。
受注取得時に自動でポイント承認を行います。ポイントを全て利用の場合は注文時と残ポイントが異なる場合があるので、ポイントを承認
したタイミングで注文時と異なっていた場合はポイント利用額と請求金額を更新します。
Amazon出荷通知ファイルを出力することが可能です。
出力したファイルをAmazonに取り込むことにより、出荷完了処理と注文者へのメール送信がされます。
事前に商品マスタを作成しなくても、すぐに受注管理を利用することが可能です。
出力した受注CSVを修正して、タテンポガイドへ再び取り込むことで、受注情報を一括して修正することが可能です。
リピート顧客の管理が可能です。「新規注文」と「リピーター」の受注を検索できます。
同じ顧客ID（名前、電話番号一致）のお客様が過去に注文した金額を累計した金額を一覧で表示、確認、並び替えなどをする事が可能です。
取り込んだ受注メールの一覧が確認できます。取りこぼした受注メールが無いか確認できます。
請求書、見積書、納品書のフォーマットを独自にカスタマイズすることができます。
希望の検索項目を独自に追加カスタマイズします。
未入金一覧を閲覧できます。
入金額を複数入力して、入金額と請求金額の一致するものだけ入金済にします。
請求金額と入金額の過不足を保存し、管理することが可能。
過入金をした際に、入金額の修正をすることが可能。
銀行振込の入金CSVをタテンポガイドへ取り込み、一括で入金のチェックが可能です。
「完全一致」「部分一致」「複数一致」「該当なし」の4ステータスに自動振分されるので、簡単にチェックすることが可能です。
代引きの入金消し込みも可能です。
クレジットカード決済に関する処理をログインせずに実施します。
例えば楽天市場であれば、受注取込時のオーソリや、出荷伝票取込後の売上請求をタテンポガイド上から
自動で実施することができます。
※連携方法は各ECサイトの仕様に準じます。

出力したCSVを送り状発行ソフトに取り込み、そのまま伝票を作成できます。
送り状の伝票番号をCSVで取込むと同時に配送済にします。取込んだ伝票番号はメールで差し込み一括送信が可能。
※タテンポガイド以外で出力し、配送ID以外の管理番号が発番されたCSVの取込は出来ません。
送り状発行ソフト用のCSV取込を行わずに複数の配送データを一括で配送済にすることが可能です。
配送する際に梱包に必要な商品の一覧を一括出力できます。受注した商品単位（販売商品）ではなく、実際の在庫単位（SKU・商品マスタ）で
実際に配送する数量が一覧で出力されます。セット商品にも対応しています。
送り状を出力する際に、「常温」「冷蔵」「冷凍」「直送品」「同梱不可商品」を、 自動で伝票振り分けしてくれます。
バーコードつきの個別ピッキングリスト（オーダー票、出荷指示書）を出力することができます。 １受注に対しての、きめ細やかな出荷指示や、
梱包に対する備考、のし、ギフトに関する情報を出力可能です。 
個別ピッキングリストによりもさらに注文情報の詳細までを出力したピッキングリストを出力可能です。
バーコードつきのトータルピッキングリストを出力することができます。 倉庫から出荷作業所へ荷物を運ぶ際のリストに使用されます。 棚番
管理、倉庫管理、セット管理、フリーロケーション管理、その他倉庫管理システム（WMS）連携など様々なシチュエーションに対応することが可
能です。 
ピッキングリスト帳票のバーコード出力有無を切り替えることができます。

配送に紐付いた受注情報の販売コードでの前方一致検索が可能です。配送に紐付いた受注情報が同梱であるかどうかの検索が可能です。
伝票に出力出来るような短い商品名を商品ページに設定しておくことが可能です。
商品名を一定上の梱包数の場合に「精密機器等」のような固定値で出力することが可能です。
支払い方法マスタの「支払い方法」が「代引き」かどうかを見て、配送CSVのコレクト出力を行う機能です。「支払い方法」という項目を追加し、
「支払い方法」に代金引換と設定した場合は着払い（コレクト）となり、その他と設定した場合は元払いとなります。
配送CSV出力で注文者氏名と送付先氏名が異なる場合、注文者氏名を依頼主に出力する機能です。
ヤマトB2に合わせて、配送CSVを出力することが可能です。メール便か否かによって、「送り状種別」項目に出力される値が変わります。これに
より、メール便、通常宅急便を区別することなく１回の出力で出力することが可能です。
福山通運i-STAR2用に出力する配送CSVに代引き以外のみCSVの出力することが可能です。
（福山通運は代引きの場合CSV取込が不可のため）
顧客データを管理することが可能です。
複数のECサイトで管理していた顧客情報を一括で管理することが可能です。
顧客情報から購買履歴を確認することができます。複数のECサイトで購入されていても、一覧で確認することが可能です。
顧客データからメール履歴を確認することが可能です。
顧客に対して、誰がいつどのような対応を行ったかを履歴管理することが可能です。
お得意様、一般、ブラックリスト、ABCなどランクを分けて顧客管理が可能です。
累計購入金額に応じて自動的に顧客ランクを更新することが可能です。
過去に購入された回数や、累計金額で顧客を検索する事が可能です。
顧客情報をタテンポガイドの形式に合わせる事でＣＳＶ形式で取込をすることが可能です。
顧客の対応履歴を顧客情報、顧客ランク、対応日で確認することができます。
顧客情報をＣＳＶ出力することが可能です。
手動で在庫数を変更することができます。コメントと対応者も履歴に残せます。
今までの在庫変動履歴一覧を見ることができます。
在庫管理用に商品カテゴリを設定しておくことが可能です。
今までの在庫変動履歴一覧をCSVで出力することが出来ます。
金額やカテゴリ等の情報も含まれるため集計に利用可能です
倉庫ごとの在庫管理をすることができます。
倉庫ごとに在庫引当の優先順位を設定することができます。
倉庫に在庫を登録しても、各ECサイトへ同期する在庫数の計算の対象外にすることが可能です。
在庫確保や、在庫同期計算しない倉庫を設定できます。
倉庫間で在庫を移動をすることができます。
全在庫数、在庫引当数、仕入予定数、予定在庫数と各倉庫の在庫数を閲覧可能です。
予め設定した仕入れ先マスタ毎に在庫情報を検索、出力する事が可能です。
予め設定した商品カテゴリ毎に在庫情報を検索、出力する事が可能です。
予め設定した棚番で在庫情報を検索、出力する事が可能です。
適正在庫数を下回った在庫のみを検索し、出力する事が可能です。
在庫数の変動があった場合、自動で各ECサイトの在庫数を更新。
現在の在庫数をCSV出力し、棚卸してCSV取り込みすることによって、全在庫数を更新することが可能です。
店舗用に確保しておきたい在庫、ECサイト側に反映させたくない、クレーム用に取って置きたい等の、「ECサイトに反映させない在庫数」を
商品単位で設定しておくことが可能です。
ECサイト毎に在庫を同期する数の割合を設定する事が可能です。売り越しリスクの高いECサイトへの在庫数を減らすことで売り越しを防ぐ
事が可能です。
商品単位で、同期する在庫数の割合をECサイト別に設定する事が可能です。
同じ商品でも一部ECサイトのみ在庫同期をしない、等の設定が可能です。
各ECサイトへの在庫同期をＡＰＩ経由で行うことができます。
※連携方法は各ECサイトの仕様に準じます。

販売単位で自動在庫同期の実行完了、実行中を確認することが可能です。
商品情報に紐付く販売を一覧で確認することができます。

楽天市場　あす楽注文へ対応

楽天市場　楽天バンク決済へ対応
楽天市場　ポイント承認

Amazon出荷通知ファイル出力

受注取り込み時に商品マスタを自動作成
受注情報のCSV一括更新
リピート受注検索
累計購入金額表示
受注メールの取込結果確認
帳票カスタマイズ
検索項目の追加
入金待ち受注一覧の閲覧
複数一括入金
差額入金管理
過入金修正
入金消込のＣＳＶ一括取込

自動クレジットカード決済連携

送り状発行ソフト用のCSV出力
送り状発行ソフト用のCSV取込

一括で配送済に変更
トータルピッキングリストCSV出力

温度帯自動振り分け
個別ピッキングリストPDF出力

個別ピッキングリスト（詳細）PDF出力
トータルピッキングリストPDF出力

トータルピッキングリスト、個別ピッキングリストでバーコ
ード出力有無を切替可能
配送検索、配送出力の検索条件追加
配送出力用商品名
佐川急便商品名固定設定
配送出力時の代金引換送り状種別が設定できる

配送出力でのギフト設定
ヤマトB2　メール便対応

福山通運i-STAR2配送出力で代引きのみ、代引き以外のみ
出力
顧客の作成
購買一括管理
購買履歴一覧
メール送信履歴一覧
要望・クレーム対応履歴機能
顧客ランク・ブラック管理機能
顧客ランク自動更新機能
顧客購入回数、金額検索機能
顧客データCSV取込
顧客対応履歴一覧
顧客CSV出力
在庫変更履歴の作成
在庫履歴の一覧
商品カテゴリ機能
在庫履歴のCSV出力

倉庫在庫設定
倉庫在庫引当優先順位設定
在庫計算対象外の倉庫設定

倉庫間移動
在庫情報の閲覧
仕入先毎の在庫情報検索
商品カテゴリ毎の在庫情報検索
棚番毎の在庫情報検索
適正在庫以下の商品在庫検索
自動在庫同期
棚卸
販売対象在庫数閾値設定

同期する在庫数のECサイト別按分比率設定

同期する在庫数の商品単位でのECサイト別按分比率設定
商品別在庫同期設定
リアルタイム在庫同期（API）
※リアルタイム＝APIを使うことにより通常より短縮して同
期を行うことを意味しています。
自動在庫同期履歴の閲覧
商品マスタからの販売データ確認

CSV

CSV

機　能 機能概要 ライト スタン
ダード プロ

楽天市場（メール・API）
Yahoo!ショッピング(API)
Amazon(API)
カラーミーショップ

楽天市場
Yahoo!ショッピング
アマゾン

プラン
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NEW!

PDF

PDF

PDF

CSV

CSV

TSV

NEW!

販売管理

商品ページ
画像連携

ＣＳＶファイルを取り込むことで在庫数を一括で更新することができます。
同じ形式で在庫数に「+」や「-」の表記を行いＣＳＶファイルを取り込むことで在庫数を差分で一括更新することができます。
商品に紐付く在庫数を一括で出力することができます。
商品と倉庫に紐付く在庫数を一括で出力することができます。
在庫引当されている商品の一覧を表示することが可能です。また、その引当に紐づく受注情報の表示も可能です。
Aサイトには70％、Bサイトには50％、Cサイトには30％と手元にある在庫数を比率でかけた数値をECサイト側にアップロードすることが可
能です。また、合計100％に振り分けた場合は余りなく在庫を配分することが可能です。
在庫金額を確認することができます。
在庫引当されている倉庫を変更できます。
在庫がなくなれば自動出品キャンセル、落札された時点で、在庫を自動引当し、各ECサイトへ在庫同期を行います。
※ヤフオク!への再出品は行われません。
入札された時点でタテンポガイド内の在庫を引当し、他のECサイトへ在庫を同期する事が可能です。
1円オークション等にも対応しています。
他のECサイトで受注した販売データの在庫数が無くなった時に、ヤフオクの該当販売を「早期終了」することが可能です。
商品に貼るバーコードを出力することが可能です。1次元、2次元、およびITFコード、CODE39、CODE128、NW-7など、バーコードの種類も様々
に選択できます。 商品マスタにJANやその他キーを登録することで自動的にバーコードに変換します。
各ECサイトごとの販売商品情報を管理します。同一商品でも各ECサイトごとに商品名が異なる等の管理が可能です。各ECサイトに合わせた
項目を登録することが可能です。
各ECサイトから出力した商品CSVをそのまま取込、はじめのデータ移行やデータ一括編集をすることが可能です。
複数商品の一括（新規、更新、削除）ＣＳＶの出力が可能です。※各ECサイトの形式に準じたCSV出力し、そのまま各ＥＣサイトへ取り込むこ
とが可能です。
在庫更新用ＣＳＶの出力が可能です。※各ECサイトの形式に準じたCSV出力することが可能です。
販売商品の必要在庫数、実在庫数、在庫引当数、仕入予定数、予定在庫数、販売可能数を表示します。
ECサイトごとに販売商品コードを別々に設定することができます。
１つの販売商品（アイテム）に対して複数の商品（SKU）を複数個セットで販売することが可能です。セット数に制限はありません。
項目選択肢＋セット商品の組み合わせで販売することが可能です。セット数に制限はありません。
単品商品の販売を作成します。数量の設定ができます。販売後、設定した数量が在庫から減算されます。
１つの販売商品が売れた場合、同じ在庫商品を使用している販売商品の販売可能数も減算されます。
ひとつの在庫を、様々な商品（セット販売や名前、価格を変えて）としてECサイト上で販売することが可能です。
販売データがない商品を受注取込することで販売データ、商品ページ、在庫引当まで一括して行うことができます。
販売新規作成時、指定の在庫数を登録することができます。
販売説明文をHTMLを利用して商品登録時の販売説明の入力方法を変更し表形式で入力できるようにします。
販売新規作成画面で、新規作成ボタンを押した時の確認画面＆プレビュー画面を表示します。
各ECサイトの商品全ての販売可能数をボタン1つで更新させます。
出品時に通知されたオークションIDの履歴を確認する事が可能です。
出品中、未出品、落札、終了したヤフオクデータを各区分単位で検索することが可能です。
また、その検索結果を元に価格やタイトルを変更してそのまま出品することも可能です。
タテンポガイド内で管理するデータにも自由に属性を5つまで入力することが出来るため、キャンペーン情報や、ブランド情報などで検索し
て管理をすることが可能です。
タテンポガイドに登録してある販売コードとタテンポガイドで在庫を管理する商品マスタをCSVを使用して容易に編集が可能です。
セット販売の構築や、ECサイト側の商品コードとタテンポガイド上の商品マスタの商品コードが異なっている場合にCSVで一括登録/編集が
可能です。
各ECサイトへログインせずに、タテンポガイド管理画面から、商品ページの新規登録、更新がテンプレートを
利用して簡単にできます。
各ECサイトへのログイン、またはFTP接続ソフト（FFFTP等）を起動する必要がないため、商品ページを登録・
更新する手間を大幅に軽減します。

各ECサイトへログインせずに、タテンポガイド管理画面から、商品ページの削除ができます。

「商品ページ一括登録機能」にて各ECサイトへ商品ページの新規登録、更新を行った後に、関連する商品画像
も自動的にアップロードします。
各ECサイトへのログイン、またはFTP接続ソフト（FFFTP等）を起動する必要がないため、商品画像を登録・更新
する手間を大幅に軽減します。
※アップロードした画像に関してはECサイト上から削除する機能はありません。おちゃのこネットのみ例外で、
画像情報を削除できます。紐づけを解除すれば、該当の商品の画像を非表示にすることは可能です
※商品ページを登録せずに画像のみを各ECサイト/サイトへアップロードすることはできません。
※各ECサイトの管理画面で登録できる画像となります。（例）楽天市場の場合、キャビネットからアップする画像。

ヤフオクで設定されている自動再出品期間が終っても、タテンポガイドからさらに自動で出品をすることが可能です。在庫がある限り制限な
く、何回でも出品を自動で繰り返すことが可能です。
各ECサイトごとの商品ページを１画面で作成することができます。
商品名・商品コード・価格・説明文などの各ECサイトの共通項目を、新規作成・編集し、商品カテゴリテンプレートと、各ECサイトごとの商品
情報テンプレートを選択するだけで全ECサイトの商品ページが一括で登録・更新されます。
既存利用ECサイトから、新規出店ECサイトへ商品ページを複製することができます。

１画面で、複雑な各ECサイトごとの商品の項目選択肢データを、全ECサイト一括で新規作成・編集することができます。 各ECサイトごとに仕
様を確認したり、CSVファイルをエクセル等で編集する必要がありません。
※１商品を複数ECサイトにまたがって一括で作成・編集する機能です。
項目選択肢に付随するオプション内容を全ECサイト一括で新規作成・編集することができます。 各ECサイトごとに仕様を確認したり、CSV
ファイルをエクセル等で編集する必要がありません。
 例）Yahoo!ショッピングの個別商品コード、取り寄せ可能表示など 
CSVの取込により複数の商品ページを一括で作成することができます。
また、CSVの値により、自動的にECサイト側にアップロードすることをON、OFFで制御することが可能です。
タテンポガイドに登録されている「商品タイトル」を一括で変更します。
タテンポガイドに登録されている「商品価格」を一括で変更します。
既に運営している各ECサイトの商品ページCSVをそのままタテンポガイドへ取り込むことができます。
一度取り込みが完了すれば、すぐにタテンポガイドから商品ページを編集して、各ECサイトへ自動登録ができます。
画像ファイルと商品ページをワンクリックで関連付ける機能です。
※画像ファイル名を「商品コード」、「商品コード_1」「商品コード_2」とすることで一括で関連付けることができます。
各ECサイトにアップする前のイメージをタテンポガイド上で確認できます。
商品説明文を新規作成・編集する時に、HTMLソースをプレビューして見ることができます。
常に実際の商品説明文のイメージを確認しながら、編集することができます。
タテンポガイド共通のカテゴリ（商品カテゴリテンプレート）を作成し、各ECサイトのカテゴリ（「Yahoo!ショッピング：パス、プロダクトカテゴ
リ」、「楽天市場：全商品ディレクトリID、表示先カテゴリ」、「ヤフオク!：カテゴリ」）等を関連付けることができます。
複数の画像をFTP経由で一括でタテンポガイドへ登録することができます。
（画像を１件ずつ取込むような作業は必要ありません。）
画像をアップロードしたり、検索します。

在庫ＣＳＶ取込
在庫差分ＣＳＶ取込
商品在庫ＣＳＶ出力
在庫ＣＳＶ出力
在庫引当検索
在庫按分比率

在庫金額
在庫引当する倉庫を変更する
ヤフオク!自動オークション在庫同期機能
※即決対応のみ
ヤフオク!自動オークション在庫同期機能
※入札形式（競り形式）対応

商品バーコードの出力と印刷

各ECサイトの販売商品の作成

各ECサイトからの販売商品ＣＳＶ取込
各ECサイトへの販売商品ＣＳＶ出力

各ECサイトへの在庫更新ＣＳＶ出力
販売商品情報閲覧
各ECサイトごとの販売コード管理
セット販売商品の作成
項目選択肢のセット商品
単品販売商品の作成
１つの在庫商品に対して複数の販売商品を作成
商品コーディネート機能
受注管理用販売データ自動作成機能
販売新規作成時在庫登録機能
販売説明文HTML編集機能
販売新規作成画面確認機能
各ECサイトへの在庫更新機能
オークションID取得履歴確認機能
ヤフオク販売データ出品状態毎の検索機能

タテンポガイド内販売データカテゴリ検索機能

対応商品入出力機能

商品ページ一括登録機能

商品ページ一括削除機能

商品画像一括登録機能

ヤフオク自動再出品機能

商品ページ一括作成・編集機能

商品ページ複製機能
各サイトへの一括変換機能
一括データ移行機能
項目選択肢一括作成・編集機能

項目選択肢オプション
一括作成・編集機能

商品一括登録CSV取込機能

商品タイトル一括変更機能
商品価格一括変更機能
商品ページ取込機能

対応画像セット機能

プレビュー機能

商品カテゴリテンプレート機能

FTP画像一括取込機能

画像管理機能

機　能 機能概要 ライト スタン
ダード プロ

楽天市場
Yahoo!ショッピング
ヤフオク!
アマゾン
ビッダーズショッピング
カラーミーショップ
MakeShop
おちゃのこネット
カラーミーショップ！プロ
ECCUBE 
楽天市場
Yahoo!ショッピング
MakeShop
楽天市場
Yahoo!ショッピング
ヤフオク!
ビッダーズショッピング
カラーミーショップ
MakeShop
おちゃのこネット
カラーミーショップ！プロ
ECCUBE
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●：標準機能　￥：オプション機能　△：カスタマイズ対応　－：対応不可

PDF

CSV
CSV

CSV

CSV

詳しくは

タテンポガイド  ネクスト 検 索 050-5809-5959または までタテンポガイドネクストは日々バージョンアップしておりますので最新機能一覧はＷＥＢ上からご確認ください。
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NEW!

NEW!

NEW!

入金管理

配送管理

顧客管理

在庫管理

受注管理

楽天市場のあす楽注文に対応しています。あす楽注文を受注検索で検索可能とし、一覧画面と受注詳細画面に表示されます。未配送のあす
楽注文がある場合にアラートメッセージが表示されます。
楽天バンク決済の場合に楽天バンク決済手数料を受注CSVから取り込み可能です。Ｓ受注詳細画面の手数料の項目に表示されます。
受注取得時に自動でポイント承認を行います。ポイントを全て利用の場合は注文時と残ポイントが異なる場合があるので、ポイントを承認
したタイミングで注文時と異なっていた場合はポイント利用額と請求金額を更新します。
Amazon出荷通知ファイルを出力することが可能です。
出力したファイルをAmazonに取り込むことにより、出荷完了処理と注文者へのメール送信がされます。
事前に商品マスタを作成しなくても、すぐに受注管理を利用することが可能です。
出力した受注CSVを修正して、タテンポガイドへ再び取り込むことで、受注情報を一括して修正することが可能です。
リピート顧客の管理が可能です。「新規注文」と「リピーター」の受注を検索できます。
同じ顧客ID（名前、電話番号一致）のお客様が過去に注文した金額を累計した金額を一覧で表示、確認、並び替えなどをする事が可能です。
取り込んだ受注メールの一覧が確認できます。取りこぼした受注メールが無いか確認できます。
請求書、見積書、納品書のフォーマットを独自にカスタマイズすることができます。
希望の検索項目を独自に追加カスタマイズします。
未入金一覧を閲覧できます。
入金額を複数入力して、入金額と請求金額の一致するものだけ入金済にします。
請求金額と入金額の過不足を保存し、管理することが可能。
過入金をした際に、入金額の修正をすることが可能。
銀行振込の入金CSVをタテンポガイドへ取り込み、一括で入金のチェックが可能です。
「完全一致」「部分一致」「複数一致」「該当なし」の4ステータスに自動振分されるので、簡単にチェックすることが可能です。
代引きの入金消し込みも可能です。
クレジットカード決済に関する処理をログインせずに実施します。
例えば楽天市場であれば、受注取込時のオーソリや、出荷伝票取込後の売上請求をタテンポガイド上から
自動で実施することができます。
※連携方法は各ECサイトの仕様に準じます。

出力したCSVを送り状発行ソフトに取り込み、そのまま伝票を作成できます。
送り状の伝票番号をCSVで取込むと同時に配送済にします。取込んだ伝票番号はメールで差し込み一括送信が可能。
※タテンポガイド以外で出力し、配送ID以外の管理番号が発番されたCSVの取込は出来ません。
送り状発行ソフト用のCSV取込を行わずに複数の配送データを一括で配送済にすることが可能です。
配送する際に梱包に必要な商品の一覧を一括出力できます。受注した商品単位（販売商品）ではなく、実際の在庫単位（SKU・商品マスタ）で
実際に配送する数量が一覧で出力されます。セット商品にも対応しています。
送り状を出力する際に、「常温」「冷蔵」「冷凍」「直送品」「同梱不可商品」を、 自動で伝票振り分けしてくれます。
バーコードつきの個別ピッキングリスト（オーダー票、出荷指示書）を出力することができます。 １受注に対しての、きめ細やかな出荷指示や、
梱包に対する備考、のし、ギフトに関する情報を出力可能です。 
個別ピッキングリストによりもさらに注文情報の詳細までを出力したピッキングリストを出力可能です。
バーコードつきのトータルピッキングリストを出力することができます。 倉庫から出荷作業所へ荷物を運ぶ際のリストに使用されます。 棚番
管理、倉庫管理、セット管理、フリーロケーション管理、その他倉庫管理システム（WMS）連携など様々なシチュエーションに対応することが可
能です。 
ピッキングリスト帳票のバーコード出力有無を切り替えることができます。

配送に紐付いた受注情報の販売コードでの前方一致検索が可能です。配送に紐付いた受注情報が同梱であるかどうかの検索が可能です。
伝票に出力出来るような短い商品名を商品ページに設定しておくことが可能です。
商品名を一定上の梱包数の場合に「精密機器等」のような固定値で出力することが可能です。
支払い方法マスタの「支払い方法」が「代引き」かどうかを見て、配送CSVのコレクト出力を行う機能です。「支払い方法」という項目を追加し、
「支払い方法」に代金引換と設定した場合は着払い（コレクト）となり、その他と設定した場合は元払いとなります。
配送CSV出力で注文者氏名と送付先氏名が異なる場合、注文者氏名を依頼主に出力する機能です。
ヤマトB2に合わせて、配送CSVを出力することが可能です。メール便か否かによって、「送り状種別」項目に出力される値が変わります。これに
より、メール便、通常宅急便を区別することなく１回の出力で出力することが可能です。
福山通運i-STAR2用に出力する配送CSVに代引き以外のみCSVの出力することが可能です。
（福山通運は代引きの場合CSV取込が不可のため）
顧客データを管理することが可能です。
複数のECサイトで管理していた顧客情報を一括で管理することが可能です。
顧客情報から購買履歴を確認することができます。複数のECサイトで購入されていても、一覧で確認することが可能です。
顧客データからメール履歴を確認することが可能です。
顧客に対して、誰がいつどのような対応を行ったかを履歴管理することが可能です。
お得意様、一般、ブラックリスト、ABCなどランクを分けて顧客管理が可能です。
累計購入金額に応じて自動的に顧客ランクを更新することが可能です。
過去に購入された回数や、累計金額で顧客を検索する事が可能です。
顧客情報をタテンポガイドの形式に合わせる事でＣＳＶ形式で取込をすることが可能です。
顧客の対応履歴を顧客情報、顧客ランク、対応日で確認することができます。
顧客情報をＣＳＶ出力することが可能です。
手動で在庫数を変更することができます。コメントと対応者も履歴に残せます。
今までの在庫変動履歴一覧を見ることができます。
在庫管理用に商品カテゴリを設定しておくことが可能です。
今までの在庫変動履歴一覧をCSVで出力することが出来ます。
金額やカテゴリ等の情報も含まれるため集計に利用可能です
倉庫ごとの在庫管理をすることができます。
倉庫ごとに在庫引当の優先順位を設定することができます。
倉庫に在庫を登録しても、各ECサイトへ同期する在庫数の計算の対象外にすることが可能です。
在庫確保や、在庫同期計算しない倉庫を設定できます。
倉庫間で在庫を移動をすることができます。
全在庫数、在庫引当数、仕入予定数、予定在庫数と各倉庫の在庫数を閲覧可能です。
予め設定した仕入れ先マスタ毎に在庫情報を検索、出力する事が可能です。
予め設定した商品カテゴリ毎に在庫情報を検索、出力する事が可能です。
予め設定した棚番で在庫情報を検索、出力する事が可能です。
適正在庫数を下回った在庫のみを検索し、出力する事が可能です。
在庫数の変動があった場合、自動で各ECサイトの在庫数を更新。
現在の在庫数をCSV出力し、棚卸してCSV取り込みすることによって、全在庫数を更新することが可能です。
店舗用に確保しておきたい在庫、ECサイト側に反映させたくない、クレーム用に取って置きたい等の、「ECサイトに反映させない在庫数」を
商品単位で設定しておくことが可能です。
ECサイト毎に在庫を同期する数の割合を設定する事が可能です。売り越しリスクの高いECサイトへの在庫数を減らすことで売り越しを防ぐ
事が可能です。
商品単位で、同期する在庫数の割合をECサイト別に設定する事が可能です。
同じ商品でも一部ECサイトのみ在庫同期をしない、等の設定が可能です。
各ECサイトへの在庫同期をＡＰＩ経由で行うことができます。
※連携方法は各ECサイトの仕様に準じます。

販売単位で自動在庫同期の実行完了、実行中を確認することが可能です。
商品情報に紐付く販売を一覧で確認することができます。

楽天市場　あす楽注文へ対応

楽天市場　楽天バンク決済へ対応
楽天市場　ポイント承認

Amazon出荷通知ファイル出力

受注取り込み時に商品マスタを自動作成
受注情報のCSV一括更新
リピート受注検索
累計購入金額表示
受注メールの取込結果確認
帳票カスタマイズ
検索項目の追加
入金待ち受注一覧の閲覧
複数一括入金
差額入金管理
過入金修正
入金消込のＣＳＶ一括取込

自動クレジットカード決済連携

送り状発行ソフト用のCSV出力
送り状発行ソフト用のCSV取込

一括で配送済に変更
トータルピッキングリストCSV出力

温度帯自動振り分け
個別ピッキングリストPDF出力

個別ピッキングリスト（詳細）PDF出力
トータルピッキングリストPDF出力

トータルピッキングリスト、個別ピッキングリストでバーコ
ード出力有無を切替可能
配送検索、配送出力の検索条件追加
配送出力用商品名
佐川急便商品名固定設定
配送出力時の代金引換送り状種別が設定できる

配送出力でのギフト設定
ヤマトB2　メール便対応

福山通運i-STAR2配送出力で代引きのみ、代引き以外のみ
出力
顧客の作成
購買一括管理
購買履歴一覧
メール送信履歴一覧
要望・クレーム対応履歴機能
顧客ランク・ブラック管理機能
顧客ランク自動更新機能
顧客購入回数、金額検索機能
顧客データCSV取込
顧客対応履歴一覧
顧客CSV出力
在庫変更履歴の作成
在庫履歴の一覧
商品カテゴリ機能
在庫履歴のCSV出力

倉庫在庫設定
倉庫在庫引当優先順位設定
在庫計算対象外の倉庫設定

倉庫間移動
在庫情報の閲覧
仕入先毎の在庫情報検索
商品カテゴリ毎の在庫情報検索
棚番毎の在庫情報検索
適正在庫以下の商品在庫検索
自動在庫同期
棚卸
販売対象在庫数閾値設定

同期する在庫数のECサイト別按分比率設定

同期する在庫数の商品単位でのECサイト別按分比率設定
商品別在庫同期設定
リアルタイム在庫同期（API）
※リアルタイム＝APIを使うことにより通常より短縮して同
期を行うことを意味しています。
自動在庫同期履歴の閲覧
商品マスタからの販売データ確認

CSV

CSV

機　能 機能概要 ライト スタン
ダード プロ

楽天市場（メール・API）
Yahoo!ショッピング(API)
Amazon(API)
カラーミーショップ

楽天市場
Yahoo!ショッピング
アマゾン
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●：標準機能　￥：オプション機能　△：カスタマイズ対応　－：対応不可

NEW!

PDF

PDF

PDF

CSV

CSV

TSV

NEW!

販売管理

商品ページ
画像連携

ＣＳＶファイルを取り込むことで在庫数を一括で更新することができます。
同じ形式で在庫数に「+」や「-」の表記を行いＣＳＶファイルを取り込むことで在庫数を差分で一括更新することができます。
商品に紐付く在庫数を一括で出力することができます。
商品と倉庫に紐付く在庫数を一括で出力することができます。
在庫引当されている商品の一覧を表示することが可能です。また、その引当に紐づく受注情報の表示も可能です。
Aサイトには70％、Bサイトには50％、Cサイトには30％と手元にある在庫数を比率でかけた数値をECサイト側にアップロードすることが可
能です。また、合計100％に振り分けた場合は余りなく在庫を配分することが可能です。
在庫金額を確認することができます。
在庫引当されている倉庫を変更できます。
在庫がなくなれば自動出品キャンセル、落札された時点で、在庫を自動引当し、各ECサイトへ在庫同期を行います。
※ヤフオク!への再出品は行われません。
入札された時点でタテンポガイド内の在庫を引当し、他のECサイトへ在庫を同期する事が可能です。
1円オークション等にも対応しています。
他のECサイトで受注した販売データの在庫数が無くなった時に、ヤフオクの該当販売を「早期終了」することが可能です。
商品に貼るバーコードを出力することが可能です。1次元、2次元、およびITFコード、CODE39、CODE128、NW-7など、バーコードの種類も様々
に選択できます。 商品マスタにJANやその他キーを登録することで自動的にバーコードに変換します。
各ECサイトごとの販売商品情報を管理します。同一商品でも各ECサイトごとに商品名が異なる等の管理が可能です。各ECサイトに合わせた
項目を登録することが可能です。
各ECサイトから出力した商品CSVをそのまま取込、はじめのデータ移行やデータ一括編集をすることが可能です。
複数商品の一括（新規、更新、削除）ＣＳＶの出力が可能です。※各ECサイトの形式に準じたCSV出力し、そのまま各ＥＣサイトへ取り込むこ
とが可能です。
在庫更新用ＣＳＶの出力が可能です。※各ECサイトの形式に準じたCSV出力することが可能です。
販売商品の必要在庫数、実在庫数、在庫引当数、仕入予定数、予定在庫数、販売可能数を表示します。
ECサイトごとに販売商品コードを別々に設定することができます。
１つの販売商品（アイテム）に対して複数の商品（SKU）を複数個セットで販売することが可能です。セット数に制限はありません。
項目選択肢＋セット商品の組み合わせで販売することが可能です。セット数に制限はありません。
単品商品の販売を作成します。数量の設定ができます。販売後、設定した数量が在庫から減算されます。
１つの販売商品が売れた場合、同じ在庫商品を使用している販売商品の販売可能数も減算されます。
ひとつの在庫を、様々な商品（セット販売や名前、価格を変えて）としてECサイト上で販売することが可能です。
販売データがない商品を受注取込することで販売データ、商品ページ、在庫引当まで一括して行うことができます。
販売新規作成時、指定の在庫数を登録することができます。
販売説明文をHTMLを利用して商品登録時の販売説明の入力方法を変更し表形式で入力できるようにします。
販売新規作成画面で、新規作成ボタンを押した時の確認画面＆プレビュー画面を表示します。
各ECサイトの商品全ての販売可能数をボタン1つで更新させます。
出品時に通知されたオークションIDの履歴を確認する事が可能です。
出品中、未出品、落札、終了したヤフオクデータを各区分単位で検索することが可能です。
また、その検索結果を元に価格やタイトルを変更してそのまま出品することも可能です。
タテンポガイド内で管理するデータにも自由に属性を5つまで入力することが出来るため、キャンペーン情報や、ブランド情報などで検索し
て管理をすることが可能です。
タテンポガイドに登録してある販売コードとタテンポガイドで在庫を管理する商品マスタをCSVを使用して容易に編集が可能です。
セット販売の構築や、ECサイト側の商品コードとタテンポガイド上の商品マスタの商品コードが異なっている場合にCSVで一括登録/編集が
可能です。
各ECサイトへログインせずに、タテンポガイド管理画面から、商品ページの新規登録、更新がテンプレートを
利用して簡単にできます。
各ECサイトへのログイン、またはFTP接続ソフト（FFFTP等）を起動する必要がないため、商品ページを登録・
更新する手間を大幅に軽減します。

各ECサイトへログインせずに、タテンポガイド管理画面から、商品ページの削除ができます。

「商品ページ一括登録機能」にて各ECサイトへ商品ページの新規登録、更新を行った後に、関連する商品画像
も自動的にアップロードします。
各ECサイトへのログイン、またはFTP接続ソフト（FFFTP等）を起動する必要がないため、商品画像を登録・更新
する手間を大幅に軽減します。
※アップロードした画像に関してはECサイト上から削除する機能はありません。おちゃのこネットのみ例外で、
画像情報を削除できます。紐づけを解除すれば、該当の商品の画像を非表示にすることは可能です
※商品ページを登録せずに画像のみを各ECサイト/サイトへアップロードすることはできません。
※各ECサイトの管理画面で登録できる画像となります。（例）楽天市場の場合、キャビネットからアップする画像。

ヤフオクで設定されている自動再出品期間が終っても、タテンポガイドからさらに自動で出品をすることが可能です。在庫がある限り制限な
く、何回でも出品を自動で繰り返すことが可能です。
各ECサイトごとの商品ページを１画面で作成することができます。
商品名・商品コード・価格・説明文などの各ECサイトの共通項目を、新規作成・編集し、商品カテゴリテンプレートと、各ECサイトごとの商品
情報テンプレートを選択するだけで全ECサイトの商品ページが一括で登録・更新されます。
既存利用ECサイトから、新規出店ECサイトへ商品ページを複製することができます。

１画面で、複雑な各ECサイトごとの商品の項目選択肢データを、全ECサイト一括で新規作成・編集することができます。 各ECサイトごとに仕
様を確認したり、CSVファイルをエクセル等で編集する必要がありません。
※１商品を複数ECサイトにまたがって一括で作成・編集する機能です。
項目選択肢に付随するオプション内容を全ECサイト一括で新規作成・編集することができます。 各ECサイトごとに仕様を確認したり、CSV
ファイルをエクセル等で編集する必要がありません。
 例）Yahoo!ショッピングの個別商品コード、取り寄せ可能表示など 
CSVの取込により複数の商品ページを一括で作成することができます。
また、CSVの値により、自動的にECサイト側にアップロードすることをON、OFFで制御することが可能です。
タテンポガイドに登録されている「商品タイトル」を一括で変更します。
タテンポガイドに登録されている「商品価格」を一括で変更します。
既に運営している各ECサイトの商品ページCSVをそのままタテンポガイドへ取り込むことができます。
一度取り込みが完了すれば、すぐにタテンポガイドから商品ページを編集して、各ECサイトへ自動登録ができます。
画像ファイルと商品ページをワンクリックで関連付ける機能です。
※画像ファイル名を「商品コード」、「商品コード_1」「商品コード_2」とすることで一括で関連付けることができます。
各ECサイトにアップする前のイメージをタテンポガイド上で確認できます。
商品説明文を新規作成・編集する時に、HTMLソースをプレビューして見ることができます。
常に実際の商品説明文のイメージを確認しながら、編集することができます。
タテンポガイド共通のカテゴリ（商品カテゴリテンプレート）を作成し、各ECサイトのカテゴリ（「Yahoo!ショッピング：パス、プロダクトカテゴ
リ」、「楽天市場：全商品ディレクトリID、表示先カテゴリ」、「ヤフオク!：カテゴリ」）等を関連付けることができます。
複数の画像をFTP経由で一括でタテンポガイドへ登録することができます。
（画像を１件ずつ取込むような作業は必要ありません。）
画像をアップロードしたり、検索します。

在庫ＣＳＶ取込
在庫差分ＣＳＶ取込
商品在庫ＣＳＶ出力
在庫ＣＳＶ出力
在庫引当検索
在庫按分比率

在庫金額
在庫引当する倉庫を変更する
ヤフオク!自動オークション在庫同期機能
※即決対応のみ
ヤフオク!自動オークション在庫同期機能
※入札形式（競り形式）対応

商品バーコードの出力と印刷

各ECサイトの販売商品の作成

各ECサイトからの販売商品ＣＳＶ取込
各ECサイトへの販売商品ＣＳＶ出力

各ECサイトへの在庫更新ＣＳＶ出力
販売商品情報閲覧
各ECサイトごとの販売コード管理
セット販売商品の作成
項目選択肢のセット商品
単品販売商品の作成
１つの在庫商品に対して複数の販売商品を作成
商品コーディネート機能
受注管理用販売データ自動作成機能
販売新規作成時在庫登録機能
販売説明文HTML編集機能
販売新規作成画面確認機能
各ECサイトへの在庫更新機能
オークションID取得履歴確認機能
ヤフオク販売データ出品状態毎の検索機能

タテンポガイド内販売データカテゴリ検索機能

対応商品入出力機能

商品ページ一括登録機能

商品ページ一括削除機能

商品画像一括登録機能

ヤフオク自動再出品機能

商品ページ一括作成・編集機能

商品ページ複製機能
各サイトへの一括変換機能
一括データ移行機能
項目選択肢一括作成・編集機能

項目選択肢オプション
一括作成・編集機能

商品一括登録CSV取込機能

商品タイトル一括変更機能
商品価格一括変更機能
商品ページ取込機能

対応画像セット機能

プレビュー機能

商品カテゴリテンプレート機能

FTP画像一括取込機能

画像管理機能

機　能 機能概要 ライト スタン
ダード プロ

楽天市場
Yahoo!ショッピング
ヤフオク!
アマゾン
ビッダーズショッピング
カラーミーショップ
MakeShop
おちゃのこネット
カラーミーショップ！プロ
ECCUBE 
楽天市場
Yahoo!ショッピング
MakeShop
楽天市場
Yahoo!ショッピング
ヤフオク!
ビッダーズショッピング
カラーミーショップ
MakeShop
おちゃのこネット
カラーミーショップ！プロ
ECCUBE
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●：標準機能　￥：オプション機能　△：カスタマイズ対応　－：対応不可

PDF

CSV
CSV

CSV

CSV

詳しくは

タテンポガイド  ネクスト 検 索 050-5809-5959または までタテンポガイドネクストは日々バージョンアップしておりますので最新機能一覧はＷＥＢ上からご確認ください。

11 12

機能
全一覧



対応モール一覧 環境とOS

楽天市場
Yahoo!ショッピング
ヤフオク!
DeNAショッピング
アマゾン
メイクショップ
ECCUBE
おちゃのこネット
カラーミーショップ！プロ
ショップサーブ2
フューチャーショップ
楽天オークション
CS Cart
eShop-do
モバオク 
ポンパレモール
価格.com
コマース21
その他の独自ECサイト

ECサイト

●：対応可能 ￥：オプション機能 △：カスタマイズ対応 －：対応不可

●
●
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受注管理
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△
△
△
－
●
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￥
△

在庫同期 商品ページ
管理

商品ページ
自動連携

画像
自動連携
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※1 ECCUBEについて
・EC-CUBEの「Ver2.4」「Ver2.11」「Ver2.12」に対応しております。
　ただし、Ver毎に以下のとおり制限がございます。
・EC-CUBE「Ver2.4」
　項目選択肢（規格）の受注、在庫管理、商品登録機能に対応しておりません。
・EC-CUBE「Ver2.11」「Ver2.12」
　項目選択肢（規格）の商品登録機能に対応しておりません。
・上記のバージョン以外やカスタマイズ済のEC-CUBEもカスタマイズで対応することが可能
ですので、お気軽にお問い合わせください。

※2 モバオクについて
「たまご」というモバオク用フリーソフトからダウンロードできる形式のCSVファイルを取り
込むことが可能です。

対応配送システム

佐川急便
ヤマト運輸
日本通運
日本郵便
福山通運
西濃運輸
その他

e飛伝、 e飛伝2、 e飛伝Pro 
B2(Ver5)、 B2(Ver6)、 B2(Web)
e-発行Business 
ゆうパックプリント２ 
iSTAR-2 
カンガルーマジックⅡ
※ご相談ください

送り状発行ソフト運送会社

・Windows XP
・Windows Vista
・Windows 7
・Windows 8
・Mac OS X
・iPhone
・iPad
・Android

・InternetExplorer 7
・InternetExplorer 8（互換表示モード）
・InternetExplorer 9（互換表示モード） 
・InternetExplorer 10（互換表示モード）
・safari
・Google Chrome
・Firefox
・Sleipnir

動作確認
OS・端末

動作確認
ブラウザ

NEW!

仕入管理

集計分析

商品ページ
画像連携

楽天市場側に既に登録されている画像を、タテンポガイドへ一括で自動的に取り込むことができます。
楽天市場の商品ページCSVを取り込んだ後に、商品ページの画像ＵＲＬを元に自動的に楽天市場に登録されている画像をダウンロードし
て、タテンポガイドへ取り込みます。
画像を、比率、縦固定、横固定で自由にリサイズすることができます。
仕入予定商品の一覧を確認することが可能です。
仕入れ先の卸業者等を予め設定しておく事が可能です。
仕入れ作業の際に、仕入れ先単位で仕入れ情報を検索することが可能です。
発注した商品の入庫処理が可能です。
発注した商品の入庫キャンセル処理が可能です。
入庫時に検品用CSVを出力することが可能です。
入荷チェックシート（検品リスト）を出力することが可能です。
発注情報を作成することができます。
発注情報作成時に、仕入れ先を絞って検索することが可能です。
発注情報作成時に、商品カテゴリを絞って検索することが可能です。
発注情報作成時に、商品マスタが不足していた事に気づいても、その場で作成して登録することが可能です。
仕入予定日、仕入れ予定数を作成することができます。
仕入予定商品の仕入予定日と仕入数を複数設定することが可能です。
発注データをCSVファイルで取り込むことができます。
仕入先（卸先）に発注した商品一覧のCSVを出力することが可能です。
日次、月次、年次で売上情報（売上件数、売上金額、売上平均金額）を確認することが可能です。
受注方法（TEL、メール等）別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
各ECサイト別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
支払方法（銀行、代引き、クレジットカード等）別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
キャンセル理由別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
販売商品別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
売上金額、売上平均単価、原価、粗利、粗利率、粗利平均単価を集計することができます。
POS（FrontStore）で売れた売上処理データをタテンポガイドが自動的に取込み、タテンポガイド内の在庫数を更新します。更新された在庫
数は在庫同期機能により、各ECサイトに自動的に反映します。
POS（FrontStore）で仕入や在庫調整などを行った際の在庫変更データをタテンポガイドが取込み、タテンポガイド内の在庫数を更新します。
変更された在庫情報は在庫同期機能により、各ECサイトに反映することが可能です。
タテンポガイド上で新たな販売情報を作成したり、販売情報を変更すると、POS（FrontStore）側に商品情報を自動的に登録、更新します。
連携システム用にCSVを出力します。  ※CSV形式をご指定ください。
連携システムから吐き出されたCSVを取り込める連携します。  ※CSV形式をご指定ください。
API連携が可能なシステムの場合、API連携が可能です。
楽天受注API＆決済API＆在庫API連携セット
Yahoo!ショッピング受注API＆決済連携＆在庫引当API＆在庫API連携セット
受注API＆決済連携＆在庫API連携セット
連携システム用にCSVを出力します。  ※CSV形式をご指定ください。
連携システムから出力されたCSVを取り込めるように連携します。  ※CSV形式をご指定ください。
API連携が可能なシステムの場合、API連携が可能です。
CSVによって外部POSとのデータを連動します。
外部POSとのデータを自動で連携を行います。

楽天市場の画像自動取込機能

リサイズ機能
仕入予定商品の確認
仕入先マスタの設定
仕入先毎の仕入れ情報検索
入庫処理
入庫キャンセル処理
仕入商品ＣＳＶ出力
入荷チェックシート（検品リスト）出力
発注の作成
発注情報作成時、仕入先単位の商品検索機能
発注情報作成時、商品カテゴリ単位の商品検索機能
発注情報作成時、商品マスタ登録機能
仕入予定の作成
分割仕入設定
発注CSV取込
発注商品のＣＳＶ出力
売上分析
受注方法分析
受注ECサイト分析
支払い方法分析
キャンセル分析
販売分析
粗利分析
POS（FrontStore）からの売上明細取込

POS（FrontStore）からの在庫取込（ジャーナル取込）

POS（FrontStore）側へ商品情報同期（商品マスタ出力）
在庫API
受注API
商品API
楽天市場のＡＰＩセット
ヤフーショッピングのＡＰＩセット
アマゾンのＡＰＩセット
CSV出力
CSV取込
API連携
POS　CSV連携
POS　API連携
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●：標準機能　￥：オプション機能　△：カスタマイズ対応　－：対応不可

CSV

CSV

CSV

申込み・お問い合わせ先情報

詳しくは http://www.tg-next.com

タテンポガイド  ネクスト 検 索
050-5809-5959

service@eterment.co.jp

【お問い合わせ先】　お気軽にお問い合わせください

運営会社概要

社名

所在地

事業内容

代表者

取引銀行

資格

取引先企業

エターメント株式会社

〒170-0013　東京都豊島区東池袋4-21-1　アウルタワービル6Ｆ 

タテンポガイド サービス事業
ECソリューション事業
システム・インテグレーション事業
ITアウトソーシング事業

代表取締役　宮口誠一郎

三菱東京UFJ銀行　渋谷支店
北國銀行　東京支店
城北信用金庫　巣鴨支店

プライバシーマーク　17001021(01) 
楽天RMS　Goldパートナー 
Yahoo!アプリコマースパートナー
2014年度ベストベンチャー100

株式会社ビックカメラ
株式会社コジマ
株式会社モスフードサービス 
株式会社ミキハウストレード
ル・クルーゼ ジャポン株式会社　Le Creuset Japon K.K.
トオカツフーズ株式会社
中日本エクシス株式会社
株式会社ワイビーエー
株式会社アヴァンサ
株式会社ケアネット
バリュース株式会社
楽天株式会社
ヤフー株式会社
　― 他、優良企業多数（敬称略・順不同)

今なら３０日間の無料体験が可能！

※機能全一覧は「2013年12月27日」時点の内容です。タテンポガイドネクストは日々バージョンアップしておりますので最新機能一覧はＷＥＢ上からご確認ください。
※本記載機能と実際のシステム機能が異なる場合には、実際のシステム機能を正とします。必ずご契約前には無料体験にて機能確認を行ってください。

お気軽にお問い合わせください
会社概要
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対応モール一覧 環境とOS

楽天市場
Yahoo!ショッピング
ヤフオク!
DeNAショッピング
アマゾン
メイクショップ
ECCUBE
おちゃのこネット
カラーミーショップ！プロ
ショップサーブ2
フューチャーショップ
楽天オークション
CS Cart
eShop-do
モバオク 
ポンパレモール
価格.com
コマース21
その他の独自ECサイト

ECサイト

●：対応可能 ￥：オプション機能 △：カスタマイズ対応 －：対応不可
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在庫同期 商品ページ
管理

商品ページ
自動連携
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自動連携
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※1 ECCUBEについて
・EC-CUBEの「Ver2.4」「Ver2.11」「Ver2.12」に対応しております。
　ただし、Ver毎に以下のとおり制限がございます。
・EC-CUBE「Ver2.4」
　項目選択肢（規格）の受注、在庫管理、商品登録機能に対応しておりません。
・EC-CUBE「Ver2.11」「Ver2.12」
　項目選択肢（規格）の商品登録機能に対応しておりません。
・上記のバージョン以外やカスタマイズ済のEC-CUBEもカスタマイズで対応することが可能
ですので、お気軽にお問い合わせください。

※2 モバオクについて
「たまご」というモバオク用フリーソフトからダウンロードできる形式のCSVファイルを取り
込むことが可能です。

対応配送システム

佐川急便
ヤマト運輸
日本通運
日本郵便
福山通運
西濃運輸
その他

e飛伝、 e飛伝2、 e飛伝Pro 
B2(Ver5)、 B2(Ver6)、 B2(Web)
e-発行Business 
ゆうパックプリント２ 
iSTAR-2 
カンガルーマジックⅡ
※ご相談ください

送り状発行ソフト運送会社

・Windows XP
・Windows Vista
・Windows 7
・Windows 8
・Mac OS X
・iPhone
・iPad
・Android

・InternetExplorer 7
・InternetExplorer 8（互換表示モード）
・InternetExplorer 9（互換表示モード） 
・InternetExplorer 10（互換表示モード）
・safari
・Google Chrome
・Firefox
・Sleipnir

動作確認
OS・端末

動作確認
ブラウザ

NEW!

仕入管理

集計分析

商品ページ
画像連携

楽天市場側に既に登録されている画像を、タテンポガイドへ一括で自動的に取り込むことができます。
楽天市場の商品ページCSVを取り込んだ後に、商品ページの画像ＵＲＬを元に自動的に楽天市場に登録されている画像をダウンロードし
て、タテンポガイドへ取り込みます。
画像を、比率、縦固定、横固定で自由にリサイズすることができます。
仕入予定商品の一覧を確認することが可能です。
仕入れ先の卸業者等を予め設定しておく事が可能です。
仕入れ作業の際に、仕入れ先単位で仕入れ情報を検索することが可能です。
発注した商品の入庫処理が可能です。
発注した商品の入庫キャンセル処理が可能です。
入庫時に検品用CSVを出力することが可能です。
入荷チェックシート（検品リスト）を出力することが可能です。
発注情報を作成することができます。
発注情報作成時に、仕入れ先を絞って検索することが可能です。
発注情報作成時に、商品カテゴリを絞って検索することが可能です。
発注情報作成時に、商品マスタが不足していた事に気づいても、その場で作成して登録することが可能です。
仕入予定日、仕入れ予定数を作成することができます。
仕入予定商品の仕入予定日と仕入数を複数設定することが可能です。
発注データをCSVファイルで取り込むことができます。
仕入先（卸先）に発注した商品一覧のCSVを出力することが可能です。
日次、月次、年次で売上情報（売上件数、売上金額、売上平均金額）を確認することが可能です。
受注方法（TEL、メール等）別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
各ECサイト別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
支払方法（銀行、代引き、クレジットカード等）別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
キャンセル理由別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
販売商品別に売上件数、売上金額、売上平均金額を集計することができます。
売上金額、売上平均単価、原価、粗利、粗利率、粗利平均単価を集計することができます。
POS（FrontStore）で売れた売上処理データをタテンポガイドが自動的に取込み、タテンポガイド内の在庫数を更新します。更新された在庫
数は在庫同期機能により、各ECサイトに自動的に反映します。
POS（FrontStore）で仕入や在庫調整などを行った際の在庫変更データをタテンポガイドが取込み、タテンポガイド内の在庫数を更新します。
変更された在庫情報は在庫同期機能により、各ECサイトに反映することが可能です。
タテンポガイド上で新たな販売情報を作成したり、販売情報を変更すると、POS（FrontStore）側に商品情報を自動的に登録、更新します。
連携システム用にCSVを出力します。  ※CSV形式をご指定ください。
連携システムから吐き出されたCSVを取り込める連携します。  ※CSV形式をご指定ください。
API連携が可能なシステムの場合、API連携が可能です。
楽天受注API＆決済API＆在庫API連携セット
Yahoo!ショッピング受注API＆決済連携＆在庫引当API＆在庫API連携セット
受注API＆決済連携＆在庫API連携セット
連携システム用にCSVを出力します。  ※CSV形式をご指定ください。
連携システムから出力されたCSVを取り込めるように連携します。  ※CSV形式をご指定ください。
API連携が可能なシステムの場合、API連携が可能です。
CSVによって外部POSとのデータを連動します。
外部POSとのデータを自動で連携を行います。

楽天市場の画像自動取込機能

リサイズ機能
仕入予定商品の確認
仕入先マスタの設定
仕入先毎の仕入れ情報検索
入庫処理
入庫キャンセル処理
仕入商品ＣＳＶ出力
入荷チェックシート（検品リスト）出力
発注の作成
発注情報作成時、仕入先単位の商品検索機能
発注情報作成時、商品カテゴリ単位の商品検索機能
発注情報作成時、商品マスタ登録機能
仕入予定の作成
分割仕入設定
発注CSV取込
発注商品のＣＳＶ出力
売上分析
受注方法分析
受注ECサイト分析
支払い方法分析
キャンセル分析
販売分析
粗利分析
POS（FrontStore）からの売上明細取込

POS（FrontStore）からの在庫取込（ジャーナル取込）

POS（FrontStore）側へ商品情報同期（商品マスタ出力）
在庫API
受注API
商品API
楽天市場のＡＰＩセット
ヤフーショッピングのＡＰＩセット
アマゾンのＡＰＩセット
CSV出力
CSV取込
API連携
POS　CSV連携
POS　API連携
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●：標準機能　￥：オプション機能　△：カスタマイズ対応　－：対応不可

CSV

CSV

CSV

申込み・お問い合わせ先情報

詳しくは http://www.tg-next.com

タテンポガイド  ネクスト 検 索
050-5809-5959

service@eterment.co.jp

【お問い合わせ先】　お気軽にお問い合わせください

運営会社概要

社名

所在地

事業内容

代表者

取引銀行

資格

取引先企業

エターメント株式会社

〒170-0013　東京都豊島区東池袋4-21-1　アウルタワービル6Ｆ 

タテンポガイド サービス事業
ECソリューション事業
システム・インテグレーション事業
ITアウトソーシング事業

代表取締役　宮口誠一郎

三菱東京UFJ銀行　渋谷支店
北國銀行　東京支店
城北信用金庫　巣鴨支店

プライバシーマーク　17001021(01) 
楽天RMS　Goldパートナー 
Yahoo!アプリコマースパートナー
2014年度ベストベンチャー100

株式会社ビックカメラ
株式会社コジマ
株式会社モスフードサービス 
株式会社ミキハウストレード
ル・クルーゼ ジャポン株式会社　Le Creuset Japon K.K.
トオカツフーズ株式会社
中日本エクシス株式会社
株式会社ワイビーエー
株式会社アヴァンサ
株式会社ケアネット
バリュース株式会社
楽天株式会社
ヤフー株式会社
　― 他、優良企業多数（敬称略・順不同)

今なら３０日間の無料体験が可能！

※機能全一覧は「2013年12月27日」時点の内容です。タテンポガイドネクストは日々バージョンアップしておりますので最新機能一覧はＷＥＢ上からご確認ください。
※本記載機能と実際のシステム機能が異なる場合には、実際のシステム機能を正とします。必ずご契約前には無料体験にて機能確認を行ってください。

お気軽にお問い合わせください
会社概要
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〒170-0013
東京都豊島区東池袋 4-21-1  アウルタワービル６Ｆ
TEL. 03-6677-1333 / FAX. 03-6677-1233
http://www.eterment.co.jp

エターメント株式会社

複数のネットショップ運営をスマートに。

上場企業を含む導入実績

600店舗以上
90%以上のお客様

平均売上283%UP!
平均作業時間

10分の1に軽減！

サービス案内
SERVICE

詳しくは http://www.tg-next.com

タテンポガイド  ネクスト 検 索

050-5809-5959
service@eterment.co.jp

【お問い合わせ先】　お気軽にお問い合わせください

2013.12.27， ver1.0




