
ITI Forumは、当社のコンサルタントが実際の現場で感じたニーズや修得したノウハウを踏まえ、当社がお客様に
共有し伝えたいトピックスや事例をテーマにした講演を通じて、ITの組織として「今やらなければならないこと」
を考えるイベント、というコンセプトで、毎年開催してきました。
今回で36回目となるITI Forumのテーマは「DXを成功に導く、⾃律し共感する⼈と組織作り」です。「⽇本のIT
産業の変革と発展」を軸に、お客様のＤX実現に対して、さらに存在価値を⾒出していきたいと願っての開催です。

詳細・お申込み方法 >>>下記、ＷＥＢよりお申し込みください。

お問い合わせ先 ㈱アイ・ティ・イノベーション フォーラム事務局 E-mail︓itiforum@it-innovation.co.jp

検索！

https://www.it-innovation.co.jp/forum2023/

ITI Forum 2023

14:30〜15:15 セッション1︓講演 15:20〜16:05 セッション2︓お客様事例

ITIグループの戦略とチャレンジ
株式会社エクセル・システムプロダクト
株式会社アイ・ティ・イノベーション

メーターからヒトへ
〜お客さま中⼼のシステム構造改⾰への挑戦〜

東京電⼒エナジーパートナー株式会社

プログラム

16:10〜16:55 セッション3︓特別対談

なぜ、経営のボタンのかけ違いは⽣まれるのか︖
マーケティングアイズ株式会社
（関⻄学院⼤学 経営戦略研究科 教授）
株式会社アイ・ティ・イノベーション

16:55〜17:05 クロージング

主催 株式会社アイ・ティ・イノベーション
後援 PMI日本支部、Iasa日本支部、DAMA日本支部、 JDMC



講演概要・講演者紹介

セッション1︓ITIグループの戦略とチャレンジ
DXブームの中、DXの本当の本質と、⽇本のITビジネスの課題が明らかに⾒えてきた今、2023年は、⽇本のITが大きく変化
・成⻑していくターニングポイントになる1年と確信しています。
アイ・ティ・イノベーションは、2021年夏に、システム開発に携わる企業をグループに迎えました。私たちIT産業が目指す
方向は何か、ITIグループとしてどう取り組んでいくのか、フレッシュな仲間をご紹介して、私たちのチャレンジをお伝えで
きればと思います。

株式会社エクセル・システムプロダクト

セッション2︓メーターからヒトへ 〜お客さま中⼼のシステム構造改⾰への挑戦〜
お客さまに当社の価値を感じてもらい、当社を選んでいただくためには、従来の「地点中心・契約中心(供給者目線)のビジ
ネスモデル」から、今後は「お客さま中心(お客さま目線)のビジネスモデル」へパラダイムシフトが必要でした。サイロ化
したシステム群をお客さまデータを中心に据えたITアーキテクチャ（あるべき将来像）に変革するためのITグランドデザイ
ンを策定し、これの実現に向けた我々の取り組みをご紹介します。

セッション3︓なぜ、経営のボタンのかけ違いは⽣まれるのか︖
顧客視点が育たない、DXが浸透しない… といった問題は経営について回ります。マーケティングとITは、経営の重要要素
であるにもかかわらず、表⾯的で間違ったアプローチ遂⾏されていたり、それぞれバラバラに動いていたりすることがよく
あります。
なぜかけ違いが⽣まれるのか︖本セッションでは、マーケティングの⾯から、関⻄学院大学経営戦略研究科 教授 理央 周氏
と、⻑年ITに携わってきた、アイティ・イノベーションの代表取締役 林 衛が、典型的な間違い事例を⽤いて、間違いの本
質や解決策について、理論と経験に基づいて紐解いていきます。

マーケティングアイズ株式会社 代表取締役
関⻄学院⼤学 経営戦略研究科 教授
理央 周 氏

株式会社アイ・ティ・イノベーション 代表取締役
システムサービス1グループ
春田 咲希 氏

ソリューショングループ
城所 帆昂 氏

株式会社アイ・ティ・イノベーション
代表取締役 林 衛

特別対談

株式会社エクセル・システムプロダクト 代表取締役社⻑
林 衛

オペレーション本部
業務⾰新推進室
品質管理グループ
マネージャー
古谷 浩樹 氏

東京電⼒エナジーパートナー株式会社

オペレーション本部
業務⾰新推進室
品質管理グループ
アーキテクチャ管理
チームリーダー
松本 優也 氏


