
【別紙】「ＥＸ 旅のコンテンツポータル」での「近鉄伊勢志摩フリーパス（ＥＸ専用）」購入イメージ

STEP１
ＥＸアプリまたは

ＥＸブラウザにログイン

STEP２
「ＥＸ 旅のコンテンツポータル」に

アクセスし観光プランを選択

STEP３
チケット購入ページで

利用日・枚数を指定し支払いへ

STEP４
支払い完了後、メールでＱＲコード受取り

STEP５
ＱＲコードをスマートフォン等に表示し近鉄名古屋駅特急券売場で引換

ﾄｳｶｲ ﾉｿﾞﾐ 様

（ＥＸアプリ）

※引換時に名古屋駅着の「ＥＸご利用票」または「ご利用票兼領収書」のご提示が必要です。

【近鉄名古屋駅の地下改札口前特急券売場】

※ＥＸサービスへの入会・登録が必要です。
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■近鉄名古屋駅特急券売場で引換時に必要なもの

・近鉄名古屋駅の地下改札口前特急券売場でのみ引換を行います。

（ＩＣカードでＥＸサービスをご利用の方）

入場時に新幹線自動改札機から出力される名古屋駅着の「ＥＸご利用票（座席のご案内）」

（きっぷで ＥＸサービスをご利用の方）

指定席券売機等できっぷの受取時に発券される名古屋駅着の「ご利用票 兼領収書」のご提示が必要です。

・「ＥＸご利用票」または「ご利用票 兼領収書」1枚につき一度に限り「近鉄伊勢志摩フリーパス」を引換えます。

・きっぷでご利用の場合は、1枚の「ご利用票 兼領収書」できっぷをご利用になった人数分を上限として引換えます。

・「ＥＸご利用票」「ご利用票 兼領収書」は、「近鉄伊勢志摩フリーパス（ＥＸ専用）」のご利用開始日の前日、

もしくは当日のものに限り有効です。

※近鉄駅窓口では「近鉄伊勢志摩フリーパス（ＥＸ専用）」を発売できませんので、ご注意ください。

※特急券引換券は、近鉄駅窓口にてご乗車までに特急券へお引換ください。

※観光特急「しまかぜ」や「伊勢志摩ライナー」デラックス席などは別途料金がかかります。

■（ご利用者向け）購入方法等についてのご質問・お問合せ
【メールアドレス（リンクティビティ株式会社）】helpcenter@linktivity.co.jp
※受付：メールのみ、対応時間：平日９時～１８時

引換場所である近鉄名古屋駅特急券売場へは、
新幹線の改札口から出場いただく必要があります。

こちらでは引換できません

■ＥＸサービスの詳細については、エクスプレス予約ホームページ（https://expy.jp/)
スマートＥＸホームページ（https://smart-ex.jp/）をご覧ください。

mailto:helpcenter@linktivity.co.jp
https://expy.jp/
https://smart-ex.jp/
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■新幹線改札口から、近鉄名古屋駅特急券売場までのルート

引換場所である近鉄名古屋
駅特急券売場へは、
新幹線の改札口から出場い
ただく必要があります。


