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こんな使い方で住まいの安心を高めましょう！ 

p3 

住宅履歴システム「プロパティオン」は住宅の設計、施工、維持管理、 
権利及び資産等に関する情報をお預かりする情報サービス機関です。 

お手軽にインターネットでお住まいの情報をご覧いただけます。 
お住まいのメンテナンス記録を残して、住まいの価値を証明しましょう！ 

例えば…、こんな使い方も… 
 いろんな情報を登録しておくと、いざというときに安心です。 

●いつものお薬 
●運転免許証 
●健康保険証…etc 
災害時の備えとして安心 

地域の 
防災マップで 
家族の集合場所
を決めておくの
も安心ですね。 
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１．住宅履歴システムの基本操作 

1-1．ログイン方法 

ログインＵＲＬ：http://www.jutakurireki.com/ 

「プロパティオン」で検索 

お手元にＩＤ・パスワードをご準備ください。 

（ＩＤ／ＰＷは分譲会社様、または弊社よりご案内させて頂いております。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ①ご利用前に利用規約をご一読ください。 

 ②ＩＤ／パスワードを入力します。 

 ③「ログインする」ボタンを押してください。 

 

 

 

 

 

① 

② 

③ 

http://www.jutakurireki.com/
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１．住宅履歴システムの基本操作 

1-2．住宅履歴情報の閲覧 

左側のメニューボタンから操作がスタートします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

各種図面、検査書類、申請書類の閲覧・登録→「住宅履歴情報」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ファイル名をクリックします。 

②データがダウンロードされるので「ファイルを開く」または「保存」を選択します。 

 

 

メニューボタン 
 
住宅履歴情報 
 ・各種図面、申請書類 
 
住宅設備情報 
 ・点検情報 
 ・使用部材 
 ・家電情報 
 
写真集 
 ・工程写真 
 
お知らせ 
 ・情報発信コーナー 
 
ご利用履歴etc 
 ・使用データ容量など 

① 

② 
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ＰＤＦ、エクセル、ワードなどアプリケーションに応じてファイルが展開します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

     お使いのブラウザ(Internet Explorer、Google Chromeなど)によって、 

     ファイル展開の動作が異なります。ご不明な点はお問い合わせください。 
 

1-2．住宅履歴情報の登録操作 

各種図面、検査書類、申請書類の閲覧・登録→「住宅履歴情報」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「+住宅履歴情報を登録する」ボタンから新規タイトルで登録を開始します。 
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１．住宅履歴システムの基本操作 

① 
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１．住宅履歴システムの基本操作 

 

1-2．住宅履歴情報の登録操作 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 必要に応じ「カテゴリ」を選択します。 

② タイトルを入力します。（必須項目） 

③ 本文（メモ）を入力します。（必須項目） 

④ 投稿者、投稿日は自動入力されています。 

⑤ 添付するファイル名を変更したい場合は、先に入力してください。 

  （通常は入力しなくて構いません） 

⑥ 「参照」をクリックし、添付するファイルを選択します。 

⑦ 最後に「登録を実行する」を必ずクリックしてください。 

 

 

 

 

① 

入力必須 

入力必須 

③ 

② 

⑦ 

⑥ 

④ 

⑤ 
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  こんな情報を登録 

  ●購入時のパンフレット、オプション書類 

  ●メンテナンス時の点検記録や修繕関係書類 

  ●リフォーム時の見積書、パンフレット、契約書 

 

新築時の図面や性能評価書にプラスして、住み続ける中できちんと 
手入れした証明を記録しておくことが大切です。 

住替えのために家を売るときに、買い手に家の取扱説明書のように 
書類を引き継ぐことで、資産価値を証明することができます。 
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１．住宅履歴システムの基本操作 
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１．住宅履歴システムの基本操作 

1-3．写真の参照 

２-2-1.写真の参照方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

①メニューの「写真集」ボタンをクリックします。 

写真をクリックすると画像が拡大されます。 
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１．住宅履歴システムの基本操作 

1-3．写真の登録・一括登録 

1.写真の登録方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

写真は１回に９枚登録できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
「公開する」にチェックを入れた写真は分譲会社、管理会社、マンション内入居者
が見ることができます。初期状態ではチェックは入っておりません。 

⑤ 

① 

① 

② 

①メニューの「写真集」ボタンをクリックします。 

②「+写真を登録する」をクリックします。 

② 

③ 

④ 

①「参照」から 
 写真データを選択する 
 
②タイトルを選択する 
 または直接入力する 
 
③必要ならコメントを 
 入力する 
 
④公開するものには
チェックを入れる 
 
⑤最後に「画像の確認」 
 をクリック 
 
⑥内容、撮影日を確認し、 
 「登録を実行する」 
 をクリック 

⑥ 
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１．住宅履歴システムの基本操作 

1-3．写真の登録・一括登録 

２.写真の一括登録方法 

複数枚の写真データを圧縮データ「ZIPファイル」で一括登録する方法です。 

メニュー「写真集」→「+写真を登録する」をクリック→「ZIPファイルの登録」をクリック 

 

 

 

 

 

 

「参照」から事前に準備しているZIPファイルを選択し、「一括登録内容確認」をクリック 

 

 

 

 

 

データのアップロードを確認後、 
 
①タイトルを選択する 
 または直接入力する 
 
②必要ならコメントを 
 入力する 
 
③見せるものは 
「公開」にチェック 
 を入れる 
 
④内容、撮影日を確認し、 
 「登録を実行する」 
 をクリック 

登録前に、画像の公開に☑
チェックの有無を必ずご確認
ください。 
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1-4．設備情報、家電情報設定 

１.設備情報の登録 

お部屋の設備のカタログやＴＶやエアコンの取扱説明書などを記録でき、点検時期の設定
も可能です。 

メニュー「住宅設備情報」→「+設備を登録する」をクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設備情報の詳細記録が入力でき、メーカー名・製造年月・品番等を記録できます。 

住まいの情報だけでなく、家電や家具の情報を登録しておくと便利です。 
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１．住宅履歴システムの基本操作 

点検開始日に日付を入力します。 
お知らせ時期の起算日になります。 

製品でわかる範囲の情報を記載しておくと便利です。 
備忘録としてお使いください。 
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１．住宅履歴システムの基本操作 

２.点検時期お知らせ設定 

点検予定を設定します。予定パターンから選択するか、任意の点検時期に（月毎に) 

チェックを入れます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

例えば「点検予定パターン」から 
「長期優良(６回)」を選択し、 
「再計算」をクリックします。 

３０年間に６回の点検時期が 
自動で設定されました。 
 
□にチェックを入れれば任意の 
設定も可能です。 
 
次に「点検予定年月を設定する」
をクリックします。 

「+」ボタンを押すと画面が開き各月にチェックを
設定することができます。 

点検予定が設定されたことを確認
します。 
 
維持保全計画書、点検シートなど
書類も添付することができます。 
 
最後に「登録を実行する」を 
クリックします。 
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１．住宅履歴システムの基本操作 

３.点検メール送信先の確認 

お知らせ機能はメールアドレスの設定が必要になります。設定をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  こんな情報を登録 

 ●ＴＶやエアコン、冷蔵庫などの取扱説明書 

 ●浄水器や空気清浄器のフィルター交換時期 

各電気メーカーのＷＥＢサイトで電子版の取扱説明書が取得できます。
1カ所にまとめておけば、毎回探す手間も省け、書類もすっきり！ 

点検時期お知らせメールも設定できるので、定期的なメンテナンスが
必要な家電などを登録しておくと便利です。 

 

送信先確認画面 ⇒ こちらの画面の確認方法はP１5～１6をご確認ください。 

 
点検メールは２カ所まで
設定できます。 
 
登録パターン 
・ＰＣとスマホ 
・自宅と会社 
・ご主人と奥様 
・ご本人と父(母) など 
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２．ご連絡先、メールアドレス、ＩＤ／ＰＷの変更 

２-１．お客様情報の確認 

 

ご登録させて頂いておりますお客様情報をご確認頂けます。 

メールでのご案内が中心になりますので、メールアドレスが変更になった場合は 

変更の登録をお願い致します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「区画・部屋・所有者情報」
をクリック 

ホーム画面の右上にある 
「物件情報」をクリック 
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２．ご連絡先、メールアドレス、ＩＤ／ＰＷの変更 

2-2．お施主様情報の確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
「編集」ボタンをクリック 

物件登録時にお知らせいただ
いたお客様の内容がご覧いた
だけます。 
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２．ご連絡先、メールアドレス、ＩＤ／ＰＷの変更 

２-２．メールアドレスの変更・ログインID／パスワードの変更 

メールアドレス、ＩＤ／ＰＷの変更方法をご紹介します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

前項で確認頂きました「所有
者情報の編集」画面でメール
アドレスを編集できます。 
 
物件登録時にメールアドレス
をお知らせ頂いている場合、
IDはメールアドレスが設定
されております。 
 
仮IDのお客様は極力、メー
ルアドレスへの変更を 
お願い致します。 

ＩＤ／ＰＷの変更はページ上
部の専用ボタンよりご変更く
ださい。 
 
ＩＤはメールアドレスでの 
登録をお願い致します。 
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３．お問合せ先 

お問合せ先 

NTRリモートサポートとは？ 
 リモートサポートとは、インターワーク社の「NTR Support」を利用したインターネット
サービスです。 
 電話のサポートとは違い、お客様のパソコン画面をリアルタイムで見ることができるため、 
迅速な問題解決が可能となります。 
 

ご利用開始には？ 
 上記、ホームページ内の「お問合せ」にアクセス、利用規約に同意の上、お進みください。 
 セッションコードの入力画面に遷移するので、弊社までお電話にてお問合せください。 
 セッションコードをお知らせいたします。 

各種操作、設定状況、ご要望に関しては下記までお問い合わせください。 

 

プロパティオン株式会社 

      Ｅメールで・・・ 

      info@propertyon.jp 

   

      お電話で・・・ 

      ０４５－５０１－００２０ 

   

      ホームページ 

      http://www.propertyon.jp/ 

 

リモートサポート 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

  

 〒２３０－００５１ 

 神奈川県横浜市鶴見区鶴見中央４－３３－１ ナイスビル6階 

   営業時間：１０：００～１６：００ 
   定休日 ：土日及び夏期・年末年始 

 

 

http://www.propertyon.jp/
http://www.propertyon.jp/
http://www.propertyon.jp/

