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ラストワンマイル配送の人手不足を解消するシェアエコ配送アプリ「DIAq（ダイヤク）」 

2021年 10月 4日（月）より福岡市でのサービスを開始いたします 

同日より、API連携中のオンライン診療/服薬指導、処方薬配送サービス「SOKUYAKU（ソクヤク）」で 

福岡市（一部地域を除く）の処方薬当日配送受付を開始。 

 

株式会社セルート（代表取締役：髙木 惠理）は、2021年 10月 4日（月）より、シェアリングエコノミー配送アプリ

「DIAq（ダイヤク）」のサービス対象エリアに【福岡市】を追加いたします。これにより、DIAqのサービスをご利用いただ

けるエリアは、東京 23区、横浜市、大阪市、福岡市となります。 

 また、DIAq APIをご利用いただいているオンライン診療/服薬指導、処方薬配送サービス「SOKUYAKU（ソクヤ

ク）」においても、同日より福岡市内（一部地域を除く）で処方薬の当日配送サービスを開始いたします。 

 

■エリア拡大の背景 

新型コロナウイルス感染症拡大の影響で外出の機会が減り、営業を自粛する店舗が増えて、幅広い年齢層で物販

におけるインターネット通販の利用が増加しました。2020 年度の物販系 BtoC EC 市場の伸長率は、前年比

21.71％となり、ラストワンマイル配送の需要が高まっています。 

物流サービスに対する要望や慣習は都市によって異なり、販売者・物流事業者・消費者のつながりによって地域や

業種ごとにさまざまなかたちを取りますが、需要増による人手不足は共通の課題です。 

DIAq のプラットフォームを通じて地域の店舗と地元の方がつながることで、それぞれの都市に合ったかたちでラス

トワンマイル配送における課題解決のお手伝いができると考えております。 

 



出典： 

総務省統計局「統計 Today No.162 新型コロナウイルス感染症で変わるネットショッピング－家計消費状況調査

の結果から－」（2020年 9月） 

経済産業省 「令和 2年度産業経済研究委託事業（電子商取引に関する市場調査）」 （2021年 7月） 

 

【DIAqサービス利用可能エリア】 

 

■同日に福岡市でサービスを開始する「SOKUYAKU（ソクヤク）」について 

ジェイフロンティア株式会社が提供する「SOKUYAKU」は、スマートフォンを活用し、ご自宅やオフィスに居ながらオ

ンライン診療、服薬指導の受診、最短当日中のお薬の受け取りを可能にするオンライン診療・服薬指導・処方薬宅配

サービスです。患者向けには、かかりつけ医・薬局の登録、おくすり手帳の機能や待ち時間なしで処方薬が受け取れ

る来店予約機能を備えるほか、病院・クリニック・薬局向けに、予約管理機能や問診票管理機能など、オンライン診療

やオンライン服薬指導に必要な機能を提供しており、追加の設備投資なしで簡単に導入していただけます。 

 

SOKUYAKU公式サイト： https://sokuyaku.jp/ 

 

【ジェイフロンティア株式会社について】 

会 社 名 ：ジェイフロンティア株式会社 

設  立 ：2008年 6月 

代 表 者 ：代表取締役社長 中村 篤弘 

本  社 ：〒150-0002 東京都渋谷区渋谷 2-9-9 SANWA青山 bldg.8階 

資 本 金 ：1,471,927,000円 

https://sokuyaku.jp/


■配送クラウドソーシングアプリ「DIAq」について 

DIAq は、自転車で通学する学生、買い物に行く主婦、出前の原付から個人事業主のプロドライバー、バイク便の

プロライダー、自転車便のプロメッセンジャーまで、多種多様な人たちが「移動時間」や「空き時間」を使って荷物を運

ぶことができるプラットフォームアプリです。アプリを通じて、シェアリングエコノミーによる、効率が良く持続可能な次

世代の物流プラットフォームの提供を目指します。 

 

DIAq（ダイヤク）公式サイト： https://www.dia-9.com 

 

■ECサイト、買い取り事業向けサービス「DIAq API」について 

DIAqが公開しているAPIは、通販サイトやアプリに DIAqの機能を組み込み、指定場所への当日配送や当日回

収を 1 時間単位で依頼できる、法人向けのサービスです。DIAq に登録している 8,000 名以上のアンカーが、導入

されているサービスを利用する消費者様のもとに、当日中に商品をお届けいたします。 

 

DIAq API公式サイト： https://ec.dia-9.com 

 

■DIAqにアンカーとして登録する方法 

DIAq Driverアプリをインストールしてアカウントを作成し、審査書類を専用のスマホサイトから撮影またはアップ

ロードしていただくと、1週間程度でアンカーとしての審査・登録が完了いたします。 

登録完了後は、ログインするだけでいつでも仕事を始めることができます。 

 

DIAq（ダイヤク）アンカー公式サイト： https://driver.dia-9.com 

 

■運営会社について 

会 社 名 ：株式会社セルート 

設  立 ：1984年 11月 

代 表 者 ：代表取締役 髙木 惠理 

本  社 ：〒169-0075 東京都新宿区高田馬場 1-31-18 

資 本 金 ：50,000,000円 

https://www.dia-9.com/
https://ec.dia-9.com/
https://driver.dia-9.com/

