
リモート監視機能追加サービス
製品のIoT化を支援。リモート監視・保守機能を実現します。

稼働状況の遠隔監視や、メンテナンス情報の収集
など、製品を IoT化してリモート監視／保守を実現
し、保守業務の効率化やサービス品質の改善を進
めたい。
一方で、開発ノウハウやリソースが不足しているた
め、なかなか第一歩が踏み出せない。

こんなお悩みありませんか？

リモート監視機能を追加しませんか？

どうやって機器から
データを取り出すの？

集まったデータを
どう活用すればいいの？

セキュリティが不安
クラウド環境を
どうやって構築するの？

IoT ワンストップソリューション

お取り扱いの製品をインターネットにつなげることで、製品導入先での稼働状況や故障の有無を遠隔地から見える化します。
出張メンテナンスの回数削減や、稼働状況から消耗品の販売時期を予測するなど、
運用コストダウンと商談機会の効率化を実現します。

リモートメンテナンス／アップデート

機器交換／消耗品販売時期予測

製品競争力の強化

製品導入先 A社

製品導入先 B社

製品の稼働情報収集

操作ログ／エラー情報など

商談機会の
効率化

保守メンテナンス
費用削減

機器製造メーカー



シーイーシーのリモート監視機能追加サービスなら…

サービス適用事例  医療検査装置へのリモート監視機能追加

リモート監視機能追加サービス
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製品の IoT化には、「プロトタイプ構築」「システム開発」「動作検証」「セキュリティ対策」などといった開発工程があります。
スマート家電を中心に、さまざまな製品の IoT化を実現してきたシーイーシーが、お客様の製品の IoT化を総合的に支援します。

※本カタログに記載されている会社名ならびに製品名は、各社の商標または登録商標です。

プロトタイプ構築 導入支援サービス

検　証

企画・プロト 導入本開発・検証 運用保守 分析・データ活用

基盤構築サービス

導入支援サービス

運用

セキュリティ

稼働分析

企画からデータ活用まで、製品のIoT化を総合的に支援します。

製品のIoT化を総合的に支援

 消耗品（試薬など）を他社製品に切り替えられてしまう。【販売機会の機会損失】
 装置が故障して使えない時間（ダウンタイム）が発生してしまう。【可用性の低下】

お客様
課題

機器の稼働状況をクラウド管理。状況に応じた保守サポートを実現。

検査装置の
稼働情報から

消耗品の利用
状況を把握

（消耗品販売）

検査装置の
稼働情報から

機器の状態を
把握（故障前
に機器交換）

導入先

セキュリティ
対策済み環境

事前に機器交換

クラウド

製造メーカー

他社製品への
切り替え対策

消耗品切れをなくす

検査装置

装置稼働状況を
リアルタイムで把握、
予測できるため、
消耗品販売や、機器交
換を事前に提案できる。


