
   

 

   

 

プロフィール・実績 

青木 多香子（あおき たかこ） 

Words and Hearts 株式会社 代表取締役 

CRaft 統括マネージャー 

 

千葉県千葉市在住 

 

歌人の祖父、書家の母の影響を受け、幼少より短歌や手紙に親しむ。留

学したアメリカの大学ではジャーナリズムを学び、卒業後、現地の新聞

社に勤務。帰国後、広報担当として 日本語と英語でお礼状を書くなか

で、企業間の潤滑油となる手紙の重要性を体感する。 

 

2014 年、一般社団法人 手紙文化振興協会認定 手紙の書き方コンサルタントとなり、講座・企業

研修、テレビ・ラジオ・新聞・雑誌等メディアを通して、手紙の力・言葉の力を広める活動を行

う。 

 

2015 年 10 月、人を想うこころをカタチにする商品・サービスを提供する会社、Words and Hearts 株

式会社を設立。 

 

2019 年、経済産業省 関東経済産業局と株式会社ゼロワンブースターが共同運営する「広域連携アク

セラレーター 2019」プログラムの参加企業に採択され、手紙の文章作成代行・代筆サービス「テガ

ミコ®」をスタート。 

 

また、大学・教育業界で 15 年以上、人材育成・キャリア支援（10 代～70 代・1500 名以上）の経験

を持ち、現在も学生を中心に「応募書類の書き方」指導を含めたカウンセリングを行っている。 

 

ミッションは「愛に満ちた言葉と笑顔あふれる世界に」。人が内にも外にも心地よくつながり、その

人らしく輝く瞬間に立ち会えることを喜びとしている。 

 

【著書】 

電子書籍『あなたの人となりが伝わるていねいなメール文例』 

Amazon 売れ筋ビジネスコミュニケーションランキング（無料 Top100）1位獲得（2020 年 9 月 21 日） 

Amazon 売れ筋実践経営・リーダーシップランキング（無料 Top100）1位獲得(2020 年 9月 25 日） 

 

 

 



   

 

   

 

【主なメディア実績】 

◆新聞・雑誌・WEB 

・日本農業新聞「会えなくても交流を 思いが伝わる手紙を書こう」取材協力 2021 年 1 月 

・日本経済新聞「トレンド：直筆手紙 心がホッと」取材協力 2020 年 5月 

・日本経済新聞「Biz ワザ：手紙の書き方」取材協力 2019 年 3 月 

・『ゼクシィアプリ』取材協力 2019 年 11 月、2018 年 3 月、2017 年 9 月 

・『カンパネラ』(日経 BP 社)「生きるチカラの強い女性へ」取材協力 2018 年 1月  

・『スタイルアサヒ』「手紙で気持ちを伝えよう」監修 2017 年 12 月  

・『maico』「美文字に見える！気持ちが伝わる年賀状の書き方講座」取材協力 2017 年 12 月 

・朝日新聞『be』の記事「サザエさんをさがして」取材協力 2015 年 8月 

他掲載多数 

◆ラジオ 

・FM 東京「Sunday’s Post」ゲスト出演 2020 年 5 月、2019 年 9・10 月 

・NHK ラジオ第 1「ごごラジ！」ゲスト出演 2018 年 6 月 

・福岡 RKB ラジオゲスト出演 2017 年 2 月 

・FＭ東京「ももいろクローバーＺの SUZUKI ハッピー・クローバー」ゲスト出演 2016 年 2 月 

 

◆テレビ 

・名古屋テレビ メ～テレ『UP!』 手書きの年賀状について 取材協力 2018 年 12 月 

・NHK E テレ「オトナヘノベル」ゲスト出演 2017 年 6月 

         

【主な講師実績】 

◆企業 

例 お客様をファン化する／心をつかむ／会社の業績を上げる「手書きのひと言」活用講座 

  ～今すぐできる・継続できる手紙術 

地方銀行、生命保険、宅食、不動産デベロッパー、ハウスメーカー、不動産仲介販売、リフォー

ム、出版、ファッション業界 他 

 

◆公共施設 

例 印象アップ「ビジネスメール術」講座、あなたの人となりが伝わる「文章のつくり方」講座 

品川区 わかもの・女性就業相談コーナー 

世田谷区 三軒茶屋就労支援センター 三茶お仕事カフェ 他 

 

◆大学・専門学校 

例 気持ちを伝える手紙の書き方実践講座 

  応募書類の書き方講座 

東京 YMCA 国際ホテル専門学校 

淑徳大学（千葉・第二キャンパス） 他 


