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ココロやすらぐものべがわエリア衛生基準認証制度

認証制度名：ものべＳＳＳ認証制度（ものべがわ Sharing Safety Service認証制度）
ものべがわエリアの「安心・安全」と「ココロのやすらぎ」を
お客様に感じていただけるように整備しています。

↳Share（シェア）

【目的】
「新しい生活様式」が始まり、今後の観光地選択の際には、衛生管理状態が選定、基準の1つと
なると考えられる。
また、ものべがわエリアはミキハウス子育て総研により「ウェルカムファミリー観光地」認定を
受けており、日ごろからファミリー層をターゲットにした取り組みも行っている。Withコロナ、
afterコロナの時代も、衛生基準や観光受け入れの設定をすることにより、ものべがわエリアは
「安心・安全」で、お客様が笑顔で楽しめる観光地を目指す事を推進する。
それと同時に、ものべがわエリアで働く人々が、訪れる人々を快く、自信をもって、安心して受
け入れられる仕組みを作る。
このような時代の流れだからこそ、ひと時でも「ココロやすらぐ」時間を家族やお友だち、大切
な方たちと過ごせるように、このものべがわエリアから提供していく。

【内容】
認証項目ごとに定めた基準をものべがわエリア内の施設にて認証し、おもてなしだけでなく、
「安心・安全」である施設、またエリアであるということを見える化する。
認証した施設については物部川DMO協議会が中心となり、県内外に公表する。
エリア全体が「安心・安全」であることのPRとともに、感染症対策・衛生環境の向上を図り、感
染症対策・防災意識に強いエリアであることを明示する。

スリーエス
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ものべSSS認証

ものべがわエリアの「おもてなしミッション」を念頭に、衛生基準について厚生労働省で配布
されている感染予防策を基準に、以下の項目をクリアする施設に対し、認証を授与する。
また、認証を受けた施設はそれに加えて、業種別やカテゴリー別にチェックを行い、チェック
済みとして、ステッカーを追付与する。

厚生労働省感染予防策のピクトグラム

① （D）どんなときも、（M）ものべがわエリア3市が力を合わせて、（O）おもて
なしの心でお客様に感動をお届けする

② ３密回避の対策（新型コロナウイルス対策）
③ こまめに換気を行う
④ マスク着用など咳エチケットの徹底
⑤ 手指消毒の徹底
⑥ アルコール又は、薄めた塩素系漂白剤を用いての拭き掃除の徹底
⑦ 従業員に対して、発熱や体調不良がないか、健康管理を確認する体制づくりを
行っている

認証基準
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「業種別ステッカー」チェック例

チェック基準

ものべSSS認証制度に加え、以下のチェック内容をクリアするごとにス
テッカーを追付与する。

・各業界ごとのガイドラインを基に対策を行っている
・緊急時のお客様や従業員等の避難、移動の計画を立てている
・災害時の必要物品を準備している

など

（例）
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「＋Happyステッカー」チェック例

ものべSSS認証制度に加えて、お客様を笑顔にできるおもてなしを独自対策を
考え行っている施設について、カテゴリーステッカーを追付与する。
※企画等一時的な取り組みでも、そのような取り組みを率先して行う施設で
あれば認証基準とする。

チェック基準

例）創造広場「アクトランド」様
お子さまが手洗いを進んで行える
よう、スタンプラリーを活用。
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認証概要

ものべSSS認証 業種別ステッカー +Happyステッカー
認証基準 ① （D）どんなときも、（M）ものべが

わエリア3市が力を合わせて、（O）
おもてなしの心でお客様に感動をお
届けする

② ３密回避の対策（新型コロナウイル
ス対策）

③ 換気
④ マスク着用など咳エチケットの徹底
⑤ 手指消毒の徹底
⑥ アルコールか、薄めた塩素系漂白剤
を用いてのふき掃除

⑦ 従業員に対して、発熱や体調不良が
ないか、健康管理を確認する体制づ
くりを行っている

① ものべSSS認証を受けている施
設

② 各業種別ガイドライン遵守
③ 緊急時のお客様や従業員等の
避難、移動の計画を立ててい
る

④ 災害時の必要物品を準備して
いる

① ものべSSS認証を受けている施設
② 独自の安全性、独創性を加えた対
策、対応を行っている。
※企画等一時的な取り組みでも、
そのような取り組みを率先して行
う施設であれば認証基準とする。

認証方法 物部川DMO協議会事務局員・会員推薦の
うえ、聞取り（チェックシート活用）調
査。

チェックを受けようとする施設に
よる申請後、有識者によるアドバ
イス及び講習会等の開催。

チェックを受けようとする施設によ
る申請後、物部川DMO協議会代表者
による現地調査。

認証更新 認証有効期間1年。1年後に同様に認証。 認証有効期間1年。1年後に同様に
有識者による認証を行う。

認証有効期間1年。1年後に同様に認
証を行う。

認証ツール • マスクポケット無料配布
• 認証の証書発行
• 認証ステッカー
• Webサイト掲載（各種広報掲載）

• マスクポケット無料配布
• ステッカー追付与
• Webサイト掲載（各種広報掲
載）

• マスクポケット無料配布
• ステッカー追付与
• Webサイト掲載（各種広報掲載）

認証基準、ステッカーの内容は以下のとおり。ステッカーについては最高位等は定めない。
※新型コロナウイルス対策に限定するものに関しては、随時基準の見直しを行う。
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認証事業所への特典

① お客様の目に入る位置に置く認証書の交付（施設名・店名入り）
② 追付与されるステッカーの発行
③ 協議会webサイトにて認証事業所、店名をリスト掲載
④ マスクケースの交付
⑤ 各種商談会にて紹介

認証書※イメージ
追付与されたステッカーは重
ねて貼付していく予定

マスクポケット
※抗菌仕様
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認証の進め方

物部川DMO協議会会員希
望施設

各市観光協会/商工会推
薦施設

物部川DMO協議会事務局に
よるチェックシートを活用

した聞取り調査

各市観光協会/商工会による
チェックシートを活用した

聞取り調査

申込書 認証書発行

業種別、カテゴリー
別チェック申請書

事務局にて確認
各項目認証方法に基づいて

チェック
各ステッカー追付与
※何種でも申請可

ものべSSS認証

業種別、カテゴリー別チェック ※ものべSSS認証の確認後自己申請により、チェックを行う。

※対象は協議会会員様、各市観光協会・商工会会員様のうち観光に関わりのある事業所とさせていただく。


