
株式会社たすけあいサポート



⼥性を取り巻く社会の課題

家事や⼦育てと仕事の両⽴が⼤変

家族の介護や⼦育て中で働きたくても働けない

増え続ける⾼齢者の働く場がない

家事代⾏や⼦育て⽀援を利⽤したくても⾦額が⾼くて⼿間



その解決策として

家事や子育てと

仕事の両立で困っている女性

働きたくても働けない

女性や高齢者

困った時に
助けてほしい事を
簡単に頼める

ネットが難しい
⾼齢者にも
電話サポート

フルリモート化
⾃社開発により
どこよりも安い

働きたい⼈は
空いている時間に

働ける

出会いの場の提供

家事代⾏や⼦育て⽀援の
ソーシャルマッチングサイト

たすけあい



提供するサービス

ネットで⽇時や内容で検索

希望詳細を相談⇒決定

サービス利⽤⇒レビュー

※⾼齢でネットに不慣れなユーザーには電話サポートも⽤意



「たすけあい」の内容

ひとり暮らしの⾼齢者
の⾒守りサポートや

話し相⼿

病気やけがをした時の
⾝の回りの⽣活⽀援 ペットのお世話お散歩

ソーシャルマッチング
たすけあい

⼥性

・お⼦様の送迎
・⼦どもの⾒守り
・産前産後のお⼿伝い
・家庭学習サポート
・外出の同⾏付添い
・沐浴サポート
・離乳⾷づくり

⼦育て⽀援家事⽀援
・掃除
・洗濯やアイロンがけ
・整理整頓
・お⾵呂洗い
・お料理
・買い物
・電球の交換



提供エリアとサービスプラン

①令和2年11月：エリア限定でサービスローンチ
（検討エリア：江東区・墨田区・江戸川区）

②令和3年中：エリアを都内23区に拡大
③令和4年中：都内全エリアにサービスを拡大
④令和5年中：限定的に主要都道府県にサービスを拡大
⑤令和7年：日本全国でのサービス提供開始



競合他社

安い

⼿配が⼿間 ⼿配が簡単

⾼い



このサービスを利⽤していただくメリット

安⼼安全の
最新のテクノロジー

ネットが苦⼿な⾼齢者でも
働ける電話サポート

様々な困りごとを
まとめて頼める便利さ

⼥性による⼥性への
安⼼のサービス

業界最安値の⼿数料

24時間簡単便利
携帯からアクセス

最新のITシステムを導⼊
使いやすく安⼼安全なサービスを実現

同じ気持ちがわかる
⼥性同⼠だからこその安⼼

家事代⾏にペットのお世話など
まとめて便利に依頼できます

仕事や⼦育てに忙しい⼈でも

⾃社開発のシステムと
オールリモートワークでコスト削減

働き⼝のない元気な⾼齢者の
社会参加を応援するシステム



このビジネスを通して⽬指したいもの
社会では今⽇も必死に頑張る⼥性がいます。
どんどん進化していく社会の中で、そんな⼥性を取り巻く環境はい
まだ厳しく、多くの⼥性を悩ませ続けます。

私も思い返せば笑ったことより泣いたことのほうが多かったような、
シングルマザーや家族の介護をしながらの仕事の両⽴という試練の
時期がありました。

いつの時代も、⼥性はいつも幸せの中⼼に。
頑張る⼥性を少しでも助けることができたなら、その⼥性を取り巻
く夫婦や家族、会社や地域、そして社会が、より幸せに、温かいも
のになると、私は信じて疑いません。

相⼿を想う温かいサポートを私が受けることができたように、私は
このビジネスを通し、⼀⼈でも多くの頑張る⼥性にそんな温かい応
援の⼿を届けていきたいと思っています。これまで受け取った優し
さを感謝と共に⼒に変え、優しい社会の創造を⽬指していきます。

クルーガー カヨ


