
お店の混雑状況を配信！
株式会社アトレと株式会社JR東日本情報システム共同開発

コロナ禍でも安心の「館内混雑情報サービス」オンタイム配信が
アトレ吉祥寺店にて実証実験開始！

報道関係者各位

<PRESS RELEASE> 2020年10月1日
株式会社アトレ

「アトレ吉祥寺 館内混雑情報サービス」オンタイム配信詳細

株式会社アトレ（本社：東京都渋谷区／代表取締役社長：一ノ瀬 俊郎）は株式会社ＪＲ東日本
情報システム（本社：東京都新宿区／代表取締役社長：細川 明良）との共同開発により、「アトレ吉
祥寺 館内混雑情報サービス」のオンタイム配信をアトレ吉祥寺店（東京都武蔵野市）にて実証実験中で
す。

コロナ禍に人込みの中でお買い物をすることが不安なお客様に対し、ホームページで混雑状況が分かれば、
少しでも安心してお買物できるのではないか。という社員の発案がきっかけとなり、本システムの開発に至りまし
た。

アトレ吉祥寺店にて2か所にカメラを設置し、撮影した店内の画像を端末側の小型コンピューターで
解析し 、人のアイコンに置き換えて混雑状況を表現しています。
お客さまの画像が直接インターネット上に送信されないため、個人情報が漏洩することもありません。

アトレ吉祥寺店ＨＰより、混雑状況の画像をご確認いただけます。
（URL：https://www.atre.co.jp/store/kichijoji/news/143013/） ※画像は5分おきの更新となります。
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株式会社アトレ概要

アトレ吉祥寺
東京都武蔵野市吉祥寺南町1-1-24
AM10:00～PM9:00(B1FレストランゾーンAM11:00～PM10:00)
※その他、一部営業時間の異なるショップがあります。
鉄筋コンクリート造、一部鉄骨造
地下1階、地上2階
12,945㎡
207ショップ(2020年10月1日時点)

施 設 名：
所 在 地：
営業時間：

構 造：
階 数：
店舗面積：
店 舗 数：

■「アトレ吉祥寺店」施設概要

■SC運営会社概要

名 称：
所 在 地：
会社設立：
資 本 金：
代 表 者：
事業内容：
運営施設：

株式会社アトレ
東京都渋谷区恵比寿4丁目1番18号
1990年4月2日
16億3千万円
一ノ瀬 俊郎
駅ビルの管理および運営等
アトレ恵比寿、アトレ吉祥寺、アトレ川崎、アトレ上野他

※掲載内容は新型コロナウィルスの感染拡大防止の為、予告なく変更する場合がございます。

株式会社ＪＲ東日本情報システム概要

■共同実証実験協力会社
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名 称：
所 在 地：
代 表 者：

株式会社JR東日本情報システム
東京都新宿区
細川 明良

新型コロナウイルス感染拡大防止の取り組みについて

アトレでは、お客様、従業員及び関係者の皆様の安全性を考慮し、新型コロナウイル
ス感染拡大防止の為の対策を講じます。また、来店されるお客様へのご協力のお願い
がございます。

◆館内での対策
・店内の換気 ・店内の除菌/消毒 ・手洗いの励行
・従業員のうがい ・従業員の健康管理(検温など) ・従業員のマスク着用など
店舗に於きましてもソーシャルディスタンスを保つための取り組みの他、
会計・商品上受け渡し箇所へのガード設置などを実施いたします。

◆来店されるお客様へのお願い
・ご来店時はマスクの着用及び、咳エチケットにご協力ください。
・手指のアルコール消毒にご協力ください。
・店内の混雑緩和と密接防止の為、できるだけ少人数でご入店ください。
・店内(特にレジやエスカレーター)では、間隔を十分にあけていただくようご協力ください。

新型コロナウイルス感染拡大防止へのご理解ご協力をお願いいたします。


