
特定商取引法に基づく表示 

 

販売業者          伊賀鉄道株式会社 

 

販売責任者         藤巻 恵 

 

所在地           〒５１８－０８７３ 三重県伊賀市上野丸之内６１番地の２ 

 

電話番号          ０５９５－２１－０８６３（平日９：００～１７：００） 

 

ＦＡＸ番号         ０５９５－２１－１０７０ 

 

メールアドレス       fukunin@igatetsu.co.jp 

 

注文方法          メール 

 

支払方法          銀行振込による前払い 

 

商品代金以外の必要料金   銀行振込手数料、通信販売手数料、送料 

 

販売数量          商品在庫には限りがあります。売り切れの際はご容赦ください。 

              在庫のない商品につきましてはメールにて連絡いたします。 

 

引渡時期          商品は銀行振込確認後１週間以内に発送いたします。 

              ご入金後、１週間を経過しても当社からの発送完了メールが届かない場合は、

お手数ですが当社までご連絡ください。 

              当社からお客様へ注文確認メールを返信後、２週間以内にご入金の確認が取

れない場合、ご注文はキャンセル扱いになります。 

返品・交換         お届けした商品が不良品の場合は、商品到着から８日以内に当社へメールで

ご連絡ください。当社が送料を負担して良品と交換いたします。商品の在庫

がなく良品と交換できない場合は、当該商品の料金を返金いたします。 

              お客様のご都合による返品・交換はお受けできません。 

              商品到着後９日以上経過した商品、お客様の責により破損・汚損した商品の

返品・交換はお受けできません。 

 

（以 上） 


