
おうちビズ

PC･スマホで家にいながら相談できる

OKa-Bizオンライン相談サービス

相談したいけど､どうしても家から出られない事情がある方のための

たオンラインサービスを利用し、っいと）プイカス（epykS、）ムーズ（mooZ
PCやスマートフォンで家にいながら相談ができます。

　ご注意ください
・相談時は必ずPCやスマートフォンのカメラをオンにしてください。音声のみでのご相談はできません。
・外部音のしない、なるべく静かな場所でご相談ください。
・歩行中や作業をしながらの相談はご遠慮ください。
・録音、録画はご遠慮ください。

各種システムの登録サポートは行っておりませんので、
ご自身で予約時間までにご準備をお願いします。

オンラインでオカビズの相談員とツナガル！

オンライン相談スタート
ご自宅等 オカビズ

こまったと
きの

・お子さんの急な体調不良

・お子さんの学校が休校になり家にいる必要がある

・障がいがある、ケガをしているなどで外出が難しい

・介護で家を空けられない　など

・遠方でオカビズに行くのに時間がかかる

・行くのが面倒　など

【該当しないケース】

【該当するケース】

※はじめての方は本サービスをご利用いただけません。
　過去にオカビズの利用があることが条件となります。
　また、事前予約が必要です。

Zoom（ズーム）、Skype（スカイプ）といったオンライン
サービスを利用し、PCやスマートフォンで家にいながら
相談ができます。各種システムの登録サポートは行って
おりませんので、ご自身で予約時間までにご準備を
お願いします。

●PCでのご利用
お持ちのPCにカメラがついているか
確認してください。音漏れが気になる
場合は、ヘッドセットやイヤホン等を使用
ください。

●スマートフォンでのご利用
相談時はスマートフォンを安定した場所に置くか、
固定するなどしてください。
音漏れが気になる場合は、ヘッドセットや
イヤホン等を使用ください。

家にいながら相談ができで ます。

みでのご相談はできません。

ポートは行っておりませんので、
でにご準備をお願いしましし す。

ype（スカイプ）といったオンライン
Cやスマートフォンで家にいながら
種システムの登録サポートは行って
自身で予約時間までにご準備を

がついているか
音漏れが気になる
やイヤホン等を使用

ご利用
ォンを安定した場所に置くか、
ださい。
合は、ヘッドセットや
ださい。


