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BioGraph面接代行サービスについて
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専門スタッフによるWEB面接システム『BioGraph』を利用した面接代行サービス
質問リストと面接対象者リストをご提出いただくだけで利用できます。
面接対象者との日程調整から面接までを代行し、面接動画とレポートを納品します。

採用業務を外部に委託することについて、採用アウトソーシング・RPO※1と呼ばれ、採用業務の効率化のために欧米では積
極的に活用されています。BioGraph面接代行はWEB面接を利用することで、面接代行を低コストに実施できるだけではなく、
面接結果がデータ化して納品されるため、採用選考の情報共有が容易となり採用選考の品質の向上が図れます。
※1 Recruitment Process Outsourcingの略

１．WEB面接による効率化 ２．低コストで導入可能 ３．情報共有が容易（データ納品）



2/10面接に特化した新しい採用代行のカタチ

©2018 Marginal Inc. All Rights Reserved.

BioGraph面接代行では採用プロセスにおける面接の領域をサポートします。
当社サービスは、面接対象者との日程調整と面接実施に特化していることが特徴です。
採用過程におけるボリュームの大きなプロセスをピンポイントで代行することで、無駄なく低コ
ストに、採用ご担当者様の業務負担を軽減することが可能です。

※面接では、貴社にご用意いただく質問リストに基づいて実施いたします。実際の合否判断は、弊社からのレポートを元に貴社にて行っていただきます。
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BioGraph面接代行は以下の流れで実施いたします。
面接対象者と日程調整を行い、WEB面接を実施後、面接結果をデータ（※）にて納品します。
（※）面接録画データと回答を要約したレポート
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面接結果の動画と内容を要約したレポートを納品します。
一括して確認ができ、選考時の業務負担が大幅に軽減されます。01

メリット

02
メリット

03
メリット

面接対象者との面接の日程調整も代行できるため大量選考時の煩雑な日程調整作
業が不要になります。

面接対象者との日程調整が不要

WEB面接形式で実施される面接を録画した動画と、要約されたレポートが納品さ
れます。あらかじめデータ化された情報の為、容易に情報の共有が行えます。

データ化された面接結果で情報の共有を効率的に実現
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選考時の業務負担が大幅に軽減
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BioGraph面接代行を活用いただくことで、これまで以上に効果的な採用活動が実施可能です。

大量採用時、全ての面接対象者の情報を比較するために情報を整理するにも大変な労力が
必要です。
BioGraph面接代行を利用していただくことで、短期間に面接を実施することができ、全て
の面接対象者の面接結果を一覧化して納品いたしますので、採用選考の大幅な効率化が期
待できます。

大量採用時の選考業務効率化

多数のエントリーがあった場合、一次面接を行うためには、書類選考時に大規模な
スクリーニングが必要となりますが、BioGraph面接代行を利用していただくことで、
従来よりも多くの人数の面接を実施することが可能です。
または、書類選考だけでは分からなかった応募者の特徴も映像によって把握できるため、
書類選考のプラスアルファ＝『0.5次面接』としてご活用いただくことも可能です。

書類選考後のスクリーニング
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依頼企業様に対する応募者の個人情報は極めて厳重に取り扱う必要がございます。
応募者の個人情報は株式会社マージナルのプライバシーポリシー(※1)に基づいて適正に保護いたします。
面接代行の納品データについては、一定期間終了後保管後に完全削除を行います。
また、面接依頼時に、依頼企業様指定の個人情報利用規約等の表示を行い、
面接対象者から同意の確認を実施することが可能です。 (※2)

(※1)株式会社マージナルはプライバシーマーク認定事業者です。
(※2)同意の得られない対象者とは面接を実施いたしません。

面接代行を実施する面接官は、弊社所定のトレーニングを終了した、認定面接官が実施します。
定められた質問以外にも、必要に応じて補足質問等を実施する場合があります。

その場合、厚生労働省が定めるガイドライン「公正な採用選考の基本」(※)に準じて公正な質問を行います。

面接官について

個人情報の保護について

(※)http://www2.mhlw.go.jp/topics/topics/saiyo/saiyo1.htm

http://www2.mhlw.go.jp/topics/topics/saiyo/saiyo1.htm
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面接代行のご依頼は、非常にシンプルです。
面接時の質問リストおよび対象者リストをご提出いただくだけで、面接代行の実施が可能です。

(※)履歴書および職務経歴書のご提出がある場合は、そちらの内容に基づいて追加にて質問を実施する事が可能です。

弊社対応範囲
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■ご依頼時に必要なもの

質問リスト 面接対象者リスト 個人情報取り扱い同意書 [任意]履歴書/職務経歴書（※）
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面接のボリュームに合わせた２つのプランをご用意しています。

プラン名 質問数

ショートプラン(日本語) 7問まで
※実施時間約30分程度

ベーシックプラン(日本語) 15問まで
※実施時間約60分程度

※現在は日本語のみの提供ですが、英語/中国語等の多言語での面接についても対応準備中です。
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一般的な採用代行サービス(対面型) BioGraph面接代行

実施準備 採用計画について綿密な打ち合わせ 質問リストのご提出と簡単な打ち合わせのみ

面接場所 貴社または別途面接会場（実費） WEB面接で実施 ※会場不要

面接官の同席 必要あり 必要なし

納品物 回答リスト、評価リスト 面接録画データ、回答を要約したレポート

選考 指標に基づいて評価を実施し、
貴社側の判断の材料として提出

回答リストを元に貴社側で
全て判断を行っていただく

依頼する単位 1シーズン単位 1人から～

実施費用 平均50万円～ 8,000円～(1人あたり)

一般的な『採用代行サービス』は、採用の1シーズンを通じて、計画立案・募集・面接まで行うコンサルティング的な契約が
主流なので、導入費用も高額になりがちです。
BioGraph面接代行は、『採用代行サービス』の中でも面接業務のみに特化させた新しいサービスです。
面接業務に特化しているので面接対象者１人から実施可能で、また、WEB面接での実施により面接にかかるコストを最小限に
抑えることで、利用企業様に低価格でご提供いたします。
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BioGraphは2016年にリリースしたWEB面接に特化したWEBサービスです。
小規模企業から上場企業まで、約450社の登録企業様にご活用をいただいております。

PCやスマートフォンを利用して手軽に面接を利用することができるため、採用選考の際の企業側の負担軽減の
他、応募者の負担も軽減されるため応募後の離脱率の低下などにも大きな効果があり、大手人材派遣会社にも
採用されており日々の採用業務に活用されています。

カスタマイズにも柔軟に対応できるだけでなく、外部サイトとの連携機能も提供しているため、複数の求人媒

体にWEB面接システムとして採用いただいております。

社名 株式会社マージナル

所在地 〒733-0823
広島県広島市西区庚午南2丁目5-14

電話 082-299-6369

URL https://www.marginal.co.jp/

運営会社
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