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株式会社すかいらーく 

 

 すかいらーく、応募だけでなく、相談もできる窓口 

『おしごとコンシェルジュ』を新設 

ママの働き方に特化したサイト『mama’s site』をリリース 

株式会社すかいらーく（本社・東京都武蔵野市、代表取締役社長兼 CEO・谷 真、東証一部：証券コード

3197）は、このたび、働くママの応募者様の不安を解消するため、さまざまな相談・応募に対応する『おしご

とコンシェルジュ』のサービスをすかいらーく応募受付センター内に新設しました。 

 

パート・アルバイトを検討されている方の中には、 「未経験でも大丈夫か？」「家事と育児で忙しいが仕

事はできるか？」「自分の家から少しだけ離れたお店で働きたい」等、さまざまな疑問やご要望をお持ちの

方がいらっしゃいます。 

これまでは、仕事の条件や待遇、Q&A を掲載しているサイトはありましたが、このたび、実際の面接では

聞きづらいことでも相談できる窓口を新たに設けました。『おしごとコンシェルジュ』は、応募者様がすかいら

ーくグループで仕事を検討される際の、さまざまな悩みにお応えするサービスです。応募受付センターのス

タッフが、電話や Web で応募者様の疑問や不安を解消し、ご希望に合った店舗をご紹介します。 

また、働くママに特化した『mama’s site（ママズ・サイト）』では、家事や育児等で忙しい主婦の方によくあ

る Q&A や、すかいらーくの福利厚生について、わかりやすくご説明しています。 

 



すかいらーくグループでは、現在約 10 万人のパート・アルバイトのうち 3 割にあたる約 3 万人の主婦の

方が勤務されています。これからも従業員の方がご自身のライフステージに合わせ、働きやすい職場環境

を整え、活き活きと長く働いていただけるよう努めてまいります。 

※『おしごとコンシェルジュ』は多様な雇用領域での総合人材サービスを提供する、パーソルホールディ

ングス株式会社の協力のもと、導入した新しいサービスです。 

 

【おしごとコンシェルジュ概要】 

■受付時間： 10 時～19 時 

■電話番号： 0120-979-262 

■URL： http://crewrecruiting.skylark.co.jp/mamas/ （※mama’s site 内） 

■サイト画面 

 

『おしごとコンシェルジュ』は、応募受付センターの業務を委託・運営しているパーソルテンプスタッフ株式会社が、パー

ソルキャリア株式会社の提供する採用管理システム『HITO-Manager』を活用し、運用しております。 



【mama’s site 概要】 

■URL： http://crewrecruiting.skylark.co.jp/mamas/ （※mama’s site 内） 

■サイトの特徴 

①お子様の成長に合わせた働き方をご紹介 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



②すかいらーくグループならではの「ママにやさしいはたらく特典」を満載 

 

 

■株式会社すかいらーくホームページ 

https://www.skylark.co.jp/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本リリースは、ステークホルダーの皆様に当社の商品・サービス等の情報提供を目的としたものであり、当社株式への投資勧誘をするものではあ

りません。投資に関する決定については、皆様ご自身のご判断により行われるようお願いいたします。当社は、サービスの提供を予告なく、中止・
変更することがあります。 

【企業情報】 

商  号 ： 株式会社すかいらーく （SKYLARK CO., LTD） 

設  立 ： 1962 年 4 月 4 日 

代表者 ： 代表取締役社長兼 CEO 谷 真 

事業内容 ： フードサービス事業全般、その他周辺事業 

上場市場 ： 東京証券取引所第一部（証券コード 3197） 

グループ店舗数 ： 国内グループ 3,106 店 海外を含む 3,160 店 （2018 年 2 月 28 日現在）  

https://www.skylark.co.jp/

