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⼈材採⽤・⼊社後活躍のエン・ジャパン株式会社（本社:東京都新宿区、代表取締役社⻑:鈴⽊孝⼆）が運営
するちょっといいアルバイトが⾒つかる求⼈サイト『エンバイト（ https://hb.en-japan.com/ ）』上で、サイト
利⽤者を対象に「バイト探しの困りごと」について、アンケートを実施。2,246名から回答を得ました。以
下、結果をご報告いたします。

ー『エンバイト』ユーザーアンケート集計結果発表ー

解決⽅法は「インターネットで調べる」「求⼈情報を読む」「誰かに相談する」。

★

■ N o . 2 7 7 1
■ 2 0 1 8 年 1 ⽉ 1 5 ⽇ 発 表
■ エ ン ・ ジ ャ パ ン 株 式 会 社

調査結果 概要

★

バイトを探す際に困ることとは？
第1位は「やりたいバイトがわからない」。

バイト探しの困りごと、第1位は「やりたいバイトがわからない」。

⼈気の解決⽅法は「インターネットで調べる」
「求⼈情報を読む」「誰かに相談する」。

■調査結果 詳細
1：バイト探しの困りごと、第1位は「やりたいバイトがわからない」。

（図1）

「エンバイト」でバイト探しをしているユーザーに、「バイト探しの困りごと」を伺いました。もっとも多
かった回答は「やりたいバイトがわからない」（33％）でした。「どんなバイトが良いのかわからなくて悩ん
でいる間に締め切ってしまっていたことが多々ありました」（19歳⼥性）、「同じ職種の仕事が⻑いため、い
ざ他の仕事に変えようと思ってもやりたい仕事が分からないまま、踏ん切りがつかず新しい仕事にチャレンジ
できていない」（29歳⼥性）などの声が寄せられました。「その他」と回答した⽅からは、希望条件に合う仕
事がなかなか⾒つからないという声が寄せられました。

【図1】バイト探しで困ったことはありますか？ ※複数回答可
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【図2】バイト探しの困りごとがあるとき、どうやって解決しようとしますか？ ※複数回答可

2：解決⽅法は「インターネットで調べる」
「求⼈情報を読む」「誰かに相談する」。（図2、図3）

バイト探しの困りごとを解決する⽅法を伺うと、第1位は「インターネット等で調べる」（67％）、第2位は
「求⼈情報を読む」（48％）、第3位「誰かに相談する」（26％）でした。

「誰かに相談する」と回答した⽅に具体的な相談相⼿を伺うと、「友⼈に相談する」（73％）、第2位「家
族に相談する」（47％）、第3位は「バイト先に直接問い合わせる」（21％）でした。
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【図3】「バイト探しの困りごとがあると、誰かに相談する」と回答した⽅に伺います。
相談相⼿を教えてください。 ※複数回答可
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【調査概要】
■調査⽅法：インターネットによるアンケート
■調査対象：『エンバイト（ https://hb.en-japan.com/ ）』を利⽤しているユーザー
■有効回答数：2,246名
■調査期間： 2017年11⽉21⽇ 〜 12⽉20⽇

https://corp.en-japan.com/
〒163-1335 新宿区⻄新宿6-5-1 新宿アイランドタワー
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広報担当：森本、松⽥本ニュースリリースに関する問合せ先


