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ドライバーチャンネルとは？
近隣他店舗との差別化や、お客様の来店頻度向上を図り顧客の固定化に繋げることができるツールです。
また給油時などの待ち時間中に、くじ引きをしたりCMやアニメーションをご視聴していただいたり、
ガソリンスタンドのお得な情報などを観覧できたりと、ガソリンスタンドに来店するお客様に、
今までと違った「楽しい」「面白い」「お得」などの新しいイメージを構築する為の情報配信参加型メディアです。

TV型

タブレット型

お客様が楽しむコンテンツ
ポイントゲームや占いなど

ガソリンの販売量や油外販売の向上
近隣他店との差別かに繋げる

セールスルーム

15分～20分

給油

5分～10分

タッチしてゲームができたり
告知やクーポン、お得情報もゲットできる。

導入店舗では、
ガソリンの販売量が上がり
車検や洗車などの
成約率も上がっています。
店舗にあわせた、
カスタマイズも可能！



ドライバーチャンネル /広告記事＆取材記事



ドライバーチャンネル /概要①
 

・接触回数が増やせる 

・滞在時間を延ばせる 

・顧客固定化できる 

新しい友好関係を生み出す 
双方向の参加型 

コミュニケーションチャンネル！ 

本部コントロールパネル 

TV型（据置設置型） タブレット型 

店舗自身をＰＲし、ブランド化と顧客固定化を実現 
Promotion 

研修動画を利用し、販売や接客スキル向上に役立てる仕組み 
Staff Training　 

キャンペーン告知や地域スポンサーの広告掲載など幅広く活用 
Advertisement　 

アンケートによるデータ解析機能 
Marketing　 

2～3人 

50人 

導入前 

導入後 

セールスルームへの1日平均来店者数（実績） 

コンテンツも一括管理できるので 
全国の店舗へスムーズに配信可能！ 

全ての蓄積データーは 
本部で一括管理 

1,500人／月を、 来店者数 
維持し続けています！ 

::

お客様と店舗スタッフ、双方向コミュニケーションチャンネルで接触回数を増やし、他店との差別化を実現！



ドライバーチャンネル /概要②

 ポスターバナー 

自店のスタッフ紹介やキャンペー
ン告知・商材紹介、地元特産品
の広告や地元企業の広告にお役
立て頂ける広告枠。 

広告収入を得たり、自店のブラ
ンド価値向上に役立てる事が出
来ます。 

 お客様アンケート 

 動画広告  タッチしてゲット  スタッフ教育 

 見積アプリ 

 デジタル本棚  

 

スタッフ教育に役立つ高品質な
スキルアップセミナーや研修動画
等を配信。その場でお好みの時
間に受講することができ、一番
重要な人材教育にも役立ちます。
また、業界ニュース記事も配信し
情報共有を図ることができます。 

端末を利用するお客様へ簡単な
アンケートを実施し、そこで得
られたお客様のユーザー属性や
興味や関心の見える化を実現。
お客様のマーケティングデータ
を基に、店舗作りや商品の販売
促進に役立てることができます。 

油外商品の見積もり書・請求書
を発行できるアプリケーション。
顧客情報を入れる事によって、
顧客データの有効活用と販売促
進を支援。それぞれの商品につ
いて各店舗様で販売している価
格で即時見積を発行できます。 

 

待合室ではTV型端末へ、ガソリ
ン給油中にはタブレット端末へ、
それぞれ他のコンテンツと同じ
画面上でCMを流すことにより、
高い視聴率と費用対効果を得ら
れる動画プロモーションを行う
ことが可能です。 

タブレットで使用するデジタル
本棚。 

機材マニュアルやオイル交換の本
など、社員教育に資する情報を
閲覧することができます。 

中古車情報など、店舗独自の本
を並べる事もできます。 

ミニゲーム（くじびき）をお客様に楽しんで頂き、
ポイントや洗車券などの特典をプレゼント。お客
様が来店の度にミニゲームを楽しんで頂く事で、
自然とスタッフとのコミュニケーションが生まれ、
油外商品・サービス提案のきっかけ作りに繋げる
事が出来ます。 

新しい友好関係を生み出し、お客様を店舗のファ
ンにしていく事で、ユーザー参加型で地域に愛さ
れる店舗へと変えていくことができます。 

多彩なコンテンツで双方向コミュニケーションを促進し、愛される店舗作りを支援しています！



ドライバーチャンネル /ざっくり説明①

2、「タッチしてポイント」はお店のファン作りに最適

1、「ドライバーチャンネル」の目的は「お客様との良い関係」

「ドライバーチャンネル」は、お客様へのお声掛けや売り上げUP・
満足度向上につながるエンターテイメントチャンネルです。
動画や、ポイント制のミニゲームなどのコンテンツをお客様に楽しんで
いただき、ポイントや賞品など、お客様への”還元”を用意することで、
自然に会話を生み出し、他の商品・サービス提案のきっかけを作ることが
できます。また、会話の回数が増え、ご来店の楽しみができることで、
お客様の再来店やファン化につなげることができます。

「タッチしてポイント」は1日 1回、来店していただければ誰でも無料で
参加できるくじ引きゲームです。くじを引いてポイントをためることで、
景品を手に入れる事ができ、お客様の「またこの店舗に来たいな」という
気持ちを引き出します。30、60、120各設定ポイントごとに4つの当たり
商品があり、そのひとつを店舗様用として用意していただけます。
（店舗様はポイントごとにひとつずつ、全部で３つの商品を設定していただけます。）

洗車などの”サービス”を当選商品にする事もできますので、油外販売の
きっかけ作りにお役立ていただけます。
商品参考：水洗車、撥水コート洗車、油膜はがし etc…

※商品登録一覧では登録した商品を確認することができます。
商品は「コントロールパネル」からご登録していただけます。

タッチで画面が
切りかわります

ポスターバナー動画

タッチしてポイント 商品一覧



ドライバーチャンネル /ざっくり説明②

3、PR ツール「ポスターバナー」で地元のお客様に愛される店舗作りを

4、機動力の高い「タブレット型ドライバーチャンネル」

5、「コントロールパネル」はスタッフの新しい学びの場

「ポスターバナー」とは、ドライバーチャンネル用の電子広告です。
自社や地域の情報を積極的にPRし、地元のお客様に愛される店舗作りを目指しましょう！
5つのバナーで構成されているうちの2つを店舗様にご使用していただけます。
文章を入れ替えてお使いいただけるテンプレートもありますし、
ご自身で1からお作りいただき登録していただくこともできます。
登録は「コントロールパネル」から行っていただけます。

ドライバーチャンネルは、TV型のタッチモニターと、タブレット型タッチ
モニターでお楽しみいただけます。
タッチモニターでは、動画、タッチしてポイント、広告など、基本的な外向け
コンテンツをお客様に楽しんで頂けるほか、アンケートもとれてお店の運営に
役立てていただけます。

※台数追加のご注文も承ります。

「コントロールパネル」はドライバーチャンネルのアプリケーションです。
デイリーで来店人数の集計結果を確認していただけます。
コンテンツ一覧から学びの記事を見ることができたり、説明書をダウンロードできたり、
ポスターなどのテンプレートをご覧いただけたりできます。

タブレット型用サイズ

TV型用サイズ

デイリーで顧客属性のチェックもできる！



ドライバーチャンネル /ロケーションイメージ



ドライバーチャンネル /導入店舗の声



公式webサイトでは、
映像でドライバーチャンネルの説明やセミナーがご視聴いただけます。
http://driver-channel.com/

ドライバーチャンネル

お問い合わせは、
ドライバーチャンネル事務局
株式会社ZiZi 営業担当 杉本まで
メールをいただくかお電話でお問い合わせください。
実機を持参してお説明に伺います。 sugimoto@zizi-life.netドライバーチャンネル

営業担当：杉本
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