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[別紙3] 「Arcstar UCaaS Cisco Type」の提供メニュー
Arcstar UCaaS Cisco Type 
Cisco HCS

メッセージング ミーティング コールボイスメール

Hybrid Plus※

Hybrid Advanced※

その他

Plus

Advanced

Premium

Hybrid Premium※

25⼈まで

３⼈まで

200⼈まで

３⼈まで

25⼈まで

「ワークスペース」ごとのコミュニケーション管理・ファイル共有機能あり

閉域網上のセキュアなクラウド型UCサービスです。⾼度なPBX機能を備えています。

インターネット上の基盤で提供するクラウド型UCサービスです。
Cisco Sparkのみで利⽤するプラン(Plus/Advanced/Premium)と、
Cisco HCSとのハイブリッド利⽤をする場合のプラン(Hybrid Plus/Hybrid Advanced/Hybrid 
Premium)を提供します。

NEW
Arcstar UCaaS Cisco Type 
Cisco Spark

Cisco HCS

Cisco Spark

Arcstar UCaaS Cisco Type サービス

(H1)

(H2)

(M1)

(M2)

(M3)

(H3)

プレゼンス
機能あり

WebExで利⽤可

200⼈まで
WebExで利⽤可

─

内線・外線発着信
数千以上の端末数
でも対応
PBX機能

内線・外線発着信
数千以上の端末数
でも対応

─
Cisco Sparkアプリを
インストールした
端末同⼠では
アプリ間通話可能

ホワイト
ボード機能

ホワイト
ボード機能

Cisco HCS併⽤時に
Cisco Spark
インストール
端末から使う場合

※ 別途Cisco HCSのお申し込みが必要です。

メニュー名 プラン名

2⼈まで

─
Cisco HCSのボ
イスメールの呼
び出しは可能


