
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

シャボン玉石けん株式会社（福岡県北九州市/代表取締役社長：森田隼人）は、春の新生活が始まり、初めて

お店で商品を選ぶことになる人も多いこの時期に合わせ、20 代から 60 代の女性を対象にして「無添加の石けん・

洗剤に関する意識調査」を行いました。（WEB 調査、調査期間：2017 年 3 月 10 日～16 日、サンプル数：324 人） 
 

調査の結果、無添加商品の認知率は全体の 92％を占めており、無添加の石けん・洗剤に対し「安心・安全」 「添

加物が何も入っていない」というイメージをもっている人が多いことが分かりました。 

また、無添加商品を購入したいと回答した人は 7 割に達し、無添加の石けん・洗剤の関心が非常に高いことが

分かりました。 

一方、「無添加」と表示されていても添加物が使用されている場合があることを知らないという人は全体の 71%

にのぼり、無添加に対する関心は高いものの、表示の基準についてはあまり認知されていないことが明らかにな

りました。さらに、無添加商品の購入意向があるにもかかわらず、正しい表示基準を知らなかったという人は 67％

もいることが分かり(※1)、消費者の意向に沿った正しい商品選択ができていない現状が伺えます。 
 

※1 「石けん・洗剤において、「無添加」の商品を購入したことはありますか？」という質問に対し、「購入したい」と回答した方と、「石けん・洗剤において、

「無添加」と表示されている商品でも「合成香料」や「合成着色料」などの合成添加物が使用されている場合があることをご存知ですか？」という質問に対し、

「知らなかった」と回答した方のクロス集計 

 

石けんや洗剤は添加物が１種類入っていないだけでも「無添加」と表示することができます。そのため合成界面

活性剤などが入っていても香料や着色料など、何か添加物が 1 種類入っていないだけで「無添加」とうたっている

ものも多く存在します。 

消費者が思う「無添加」のイメージと無添加をうたう商品の間にズレがあることが今回の調査で浮き彫りとなりま

した。 

 

無添加表示について正しく理解した上で、自分に合った商品を選んでみてはいかがでしょうか。    
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無添加＝安心・安全とは限らない！？ 

N=324 

 

N=324 

 

Q1. 石けん・洗剤において、「無添加」と表示されている 

商品を見たこと（聞いたこと）はありますか？ 

Q2. 「無添加」の石けん・洗剤に対してどんなイメージが 

ありますか。 

無添加商品を購入したいが、 
「無添加」の表示基準を知らない人は 7割弱 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

参考資料 

N=324 

 

Q3. 石けん・洗剤において、「無添加」の商品を購入した

ことはありますか？ 

N=324 

 

Q４. 石けん・洗剤において、「無添加」と表示されている商

品でも「合成香料」や「合成着色料」などの合成添加物

が使用されている場合があることをご存知ですか？ 

“無添加”という表示だけではなく、成分をきちんと確認して商品を選びましょう。 
☑ 自分の肌に合わない成分が使われていないか 
☑ 主成分は何か 
☑ どの成分が“無添加”なのか 



無添加商品紹介 
 

 

 

■シャボン玉浴用 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

■無添加せっけんシャンプー泡タイプ 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

■粉石けんスノール紙袋 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

【商品特長】 

１． 香料、着色料、酸化防止剤、蛍光増白剤、合成界面活性剤不使用の無添加

粉石けんです。 

２． ふんわり洗い上がるので、柔軟剤は不要です。 

３． ウールやシルクなどのおしゃれ着洗いにもお使いいただけます。 

○容 量   ： 100ｇ 

○成 分   ： 石ケン素地 

○販売地域 ： 全国（ドラッグストア、スーパー、ホームセンター、通信販売など） 

○価 格   ： 140 円（税込） 

 

 【報道関係者からの問い合わせ先】 

【消費者からの問い合わせ先】 
 

シャボン玉石けん株式会社  TEL： 0120-4800-95 

（平日 8：00～19：00、土曜 8：30～17：30、日曜・祝日は休業） 

www.shabon.com 

シャボン玉石けん東京広報事務局  担当： 井上・末下 

TEL： 03-3263-5638  FAX： 03-3263-5623 

E-mail： shabon@prk.co.jp 

○容 量   ： 1kg 

○成 分   ： 純石けん分（99％ 脂肪酸ナトリウム） 

○販売地域 ： 全国（ドラッグストア、スーパー、ホームセンター、通信販売など） 

○価 格   ： 799 円（税込） 

○容 量   ： 520ml 
○成 分   ： 水、カリ石ケン素地 

○販売地域 ： 全国（ドラッグストア、スーパー、ホームセンター、通信販売など） 

○価 格   ： 1,026 円（税込） 

【商品特長】 

１． 地肌と髪にやさしく、健康的なハリとコシのある髪へ導きます。 

２． シリコン、合成ポリマー、香料、着色料、酸化防止剤、合成界面活性剤を使用

していない無添加石けんです。 

３． 『ツバキオイル』などの天然油脂を原料に、釜炊き製法（ケン化法）でじっくり

炊き上げて作りました。 

【商品特長】 

１． キメ細かく弾力のある泡立ちで、やさしく汚れを落とします。 

２． さっぱり洗えるのにしっとりした洗い上がりです。 

３． 香料、着色料、エデト酸塩（EDTA-4Na）などの酸化防止剤、合成界面活性

剤を使用していない無添加石けんです。 


