
その男性は私たちのお店にスカートを何度も持ってきては、
こうカウンターでいいました。

How it started…

スカートを何度も直しに来た男性

Who we are…

ＬＧＢＴ専用でいくことを決めました 

私たちは創業３５年、関東甲信越に４７店舗を構える、
洋服のお直しの会社です。

Our mission…

合言葉は「お直しするのにウソは要らない」 

＜マダムＭ＞のスタッフが共有している合言葉。
それは「お直しするのにウソは要らないよね」。

「妻が実家に戻っているので、僕が代わりに…」
「妻が急に風邪をひいてしまったので…」

途中から、さすがに私たちも気がつきました。
この方は、実はご自分のためのお洋服の直しで、
私たちのお店に来られていたことを…。

先ほどのストーリーは、私たちの店舗で実際にあった話。
そして似たようなケースは、窓口で増え続けています。

だから、私たちは起ち上げることを決めました。

日本ではじめてのＬＧＢＴ専用の
洋服のお直しサービスを。

その名を＜マダムＭ＞といいます。 

私たちは受付カウンターで、お客さまに
言い訳やウソ・つくり話をさせないことを決めました。

ジェンダーレスなファッションを、
誰にでも気軽に楽しんでいただきたいのです。

私たちスタッフは全員がＬＧＢＴフレンドリー。
お友だちだと思ってもらえたら嬉しいです。


