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ネクスウェイとドリーム・アーツ、多店舗運営支援ポータル「店舗 matic」が 
最新ブラウザ Internet Explorer 8 に対応したことを発表 

－パフォーマンスと安定性が向上し、より使いやすく進化－ 

2009 年 5 月 8 日 
 

株式会社ネクスウェイ 
株式会社ドリーム・アーツ 

 
 株式会社ネクスウェイ（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：富加見 順、以下 ネクスウェイ）、および  
株式会社ドリーム・アーツ（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：山本 孝昭、以下 ドリーム・アーツ）は、 本日、

多店舗運営支援ポータル「店舗 matic (テンポマティック)」が、マイクロソフト株式会社の最新ブラウザである

「Internet Explorer8」（以下 IE8）に対応したことを発表いたします。 
 
 「店舗 matic」は、多店舗運営にあたり、多くの企業が抱えている“本部からの指示・通達が全店舗に伝わらな

い”、“店舗ならではの現場に根ざしたアイデアや顧客の声が本部に届かない”といった課題解決をお手伝いす

る SaaS（※1）ソリューションです。本部から店舗に向けた「お知らせ」機能、本部側で回答フォームの作成や集計

が簡単に行える、店舗からの「情報収集」機能、本部と店舗でスケジュールを共有できる「商売カレンダー」機能

等を備え、本部-店舗間の情報共有とコミュニケーションの質を向上させ、魅力的な店舗作りをサポートします。ま

た、店舗で働く人の作業負担を大幅に軽減させ、主業務である接客・販売に従事する時間を増やすことで、販売

力・収益力の強化を支援します。 

 
■SaaS のメリットを活かしブラウザのバージョンアップに素早く対応 

 企業の情報通信のためのアプリケーションの多くはブラウザ上で動作します。ブラウザが進化しても、

アプリケーションがそれに対応していなければ、そのメリットは享受できません。この点、「店舗matic」
はSaaS形式のソフトウェアなので、最新のブラウザに迅速に対応することが可能であり、この度 IE8へ

の対応が完了しました。IE8の利用者は、IE8に対応した店舗maticを利用するために、店舗maticをイ

ンストールし直す等の作業は不要です。 
 
■業務スピードがさらにアップ 

 店舗運営においては、店舗の本質的な業務である接客時間を確保するために、パソコンに向かって情報

を処理する時間を最小限にすることが求められています。ブラウザに起因する業務システムの動作異常は、

現場の生産性低下や売上機会損失に直結します。「店舗 matic」は、IE8 に対応することで、大幅な表示速

度の向上と、より安定した操作性を実現しました。数ある機能の中でも特によく利用される「商売カレン

ダー」や、「店舗アンケートフォーム」の作成画面での処理速度が最大で従来の 2.24倍になりました（※2）。
これにより店舗の情報処理のスピードをさらにアップさせることが可能です。 
 

【店舗 matic の主な機能における表示にかかる時間】 (※２ ドリーム・アーツの比較による) 
 IE7 IE8 処理速度 
商売カレンダー 648ｍｓ(ミリ秒) 458ｍｓ 1.4 倍 
店舗アンケート編集ページ 717ｍｓ 320ｍｓ 2.24 倍 

 
「店舗 matic」は、実際に店舗でご利用いただいているお客様のご要望を反映したバージョンアップを頻繁に

行い、より使いやすく進化を続けています。 
また、ネクスウェイとドリーム・アーツは、店舗業務の分析と改善提案のご提供といった付加価値の高いサービ

スを通じて、より効率的・魅力的な店舗運営を支援いたします。 
 以上 

 

※1:SaaS･･･Software as a Serviceの略称。お客様の必要に応じて、ソフトウェアの機能をネットワークを通じてサービスとして提

供する仕組みのこと。 
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■本件に関する報道関係者からのお問合せ先 
 株式会社ネクスウェイ 企画部 広報担当 倉田・設楽（したら） 
 東京都千代田区内幸町 2－2－2 富国生命ビル 
 電話：03-4541-1626 (直通)   e-mail:public_relations@nexway.co.jp 
 
 株式会社ドリーム・アーツ マーケティング部 広報担当 竹田 
 東京都渋谷区広尾 1－13－1 フジキカイビル 
 電話：03-5475-2502 (直通)   e-mail:pr@dreamarts.co.jp 
 
■サービスに関するお問合せ先 

株式会社ネクスウェイ  
電話：0120-341890        e-mail:clp@nexway.co.jp 

＜参考資料１＞ 

【「店舗 matic（テンポマティック）」について】 
 「店舗 matic」は、流通・小売業、飲食業をはじめとした多店舗チェーンビジネスにおける、本部と店舗間の情

報とコミュニケーションの共有基盤を提供する SaaS ソリューションです。多店舗チェーンビジネスに最適化され

たお知らせ機能、情報回収（回答フォーム作成、集計）機能、情報ポータル機能、商売カレンダー（スケジュー

ル）機能、文書管理機能等により、本部と店舗間の情報共有とコミュニケーションの質を向上させ、現場スタッフ

の作業負担を大幅に軽減すると同時に、商売の全体像を把握した効果的・効率的なオペレーションを通じて、販

売力・収益力の強化、魅力的な店舗づくり等の経営課題の解決を強力に支援します。 
 「店舗matic」は、ドリーム・アーツのパッケージソフトウェアの実績・経験と、ネクスウェイの営業・販売ノウハウを

結集したサービスであり、ドリーム・アーツがシステムの開発と運用を行い、ネクスウェイがサービスの提供・販売

を担当しています。2008 年１月に販売を開始し、「ザ・ボディショップ」の店舗等でご利用いただいています。 
 初期費用は無料です(オプションサービス無しの場合)。月額のサービス利用料は、店舗数により異なり、500店

舗の場合は 1 店舗あたり 5,200 円（税抜）です。 
詳しくは、http://www.tempomatic.jp/をご覧ください。 
 

【現在の対応ブラウザについて】 
 今回の、IE8 への対応により、「店舗 matic」 をご使用いただける Web ブラウザは以下の通りになりました。 
今後も、ブラウザのバージョン・アップに迅速に対応していく予定です。 
・Microsoft Internet Explorer 6 SP1 / SP2 
・Microsoft Internet Explorer 7 
・Microsoft Internet Explorer 8 
・Firefox 3.0 

 
 
株式会社ネクスウェイについて 

 ｢最高のプラットフォームで情報を届け、ひとに響くコミュニケーションスタイルを創造します｣というビジョンを掲

げ、WEB、メール、FAX 等を活用したサービスを約 8,000 社もの企業に提供しています。主なサービスは

FAX・メールによる一斉同報のための ASP サービス、帳票ＦＡＸ自動配信ＡＳＰ、リスティング広告、LPO(ランデ

ィングページ最適化)です。全サービスの利用契約数は約 24,000 契約(2009 年 3 月31 日現在)です。 
詳しくは、http://www.nexway.co.jp をご覧下さい。 
 
株式会社ドリーム・アーツについて 

 ドリーム･アーツは、1996年12月に設立されたｅビジネスを支える多様な最先端ソリューションを企画・開発・販

売する独立系ソフトウェア＆コンサルティング・プロバイダです。“現場からの協働革新”をコンセプトに、現場力の

強化を支援する企業情報ポータル型グループウェア『INSUITE®Enterprise』、新世代協業型業務支援システ

ム『ひびき®』 などのソフトウェア製品事業をはじめ、システム開発・コンサルティング事業など ITを基にした新し

い価値を創造・提供することを通じて、社会の発展に貢献いたします。詳しくは、http://www.dreamarts.co.jp 
をご覧ください。 
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＜参考資料２＞ 
「店舗matic」の導入効果 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
「店舗 matic」の主な機能 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
「店舗 matic」の画面 
 
 

· 本部からのＦＡＸ・電子メールによる指示・通達が全

店舗に完全に伝わらない 

· 店舗ならではの現場に根ざしたアイデアや顧客の

声が本部に届かない 

· 店舗の状況をリアルタイムに確認・把握できない 

· 本部指示の周知徹底により販売戦略を効率的・ 

効果的に展開可能 

· POS データで計れない現場情報をノウハウとして 

全店舗で共有 

· 情報の円滑な流通による商売の全体最適化 

「店舗matic」導入後 多店舗運営の現状 

 店舗機能 

· 店舗ポータル 

· 新着指示・通達一覧 

· 指示・通達全文検索 

· 指示・通達一括印刷 

· 作業予定リスト管理 

· 商売カレンダー（スケジュール） 

· 文書管理（マニュアル共有） 

· 本部へのアンケート回答 

· 申請・報告業務アプリケーションの実施 

 本部機能 

· 指示・通達作成 

· 指示・通達公開承認 

· 指示・通達全文検索 

· 店舗作業実施状況確認 

· 商売カレンダー（スケジュール） 

· 店舗へのアンケート作成、分析 

· 文書管理（マニュアル共有） 

· 申請・報告業務アプリケーションの作成・共有 

· 各種設定による業態に合わせたカスタマイズ 

 店舗トップ画面  本部トップ画面 


