
クラウド型 社内SNSアプリ

Chaku2 NEXTChaku2 NEXT
《《ダイバーシティウェアダイバーシティウェア》》シリーズ第シリーズ第１１弾弾

－ 2017年新卒内定者 をフォローする人事部門向けサービス －



《《ダイバーシティウェアダイバーシティウェア》》とは？とは？《《ダイバーシティウェアダイバーシティウェア》》とは？とは？

クラウド型 社内SNSアプリ によりクラウド型 社内SNSアプリ により

内定学生・インターンシップ学生・育休産休ママ社員・介護休業社員

障がいがある社員・海外赴任社員と家族 など

様々な違いの人材をつなぐ様々な違いの人材をつなぐ

ことでより堅固で⼤きな⼒を持った組織にする目的の

人事部門向けコミュニケーションサービスの呼称です。人事部門向けコミュニケーションサービスの呼称です。



企業向けクラウドサービスに一石を投じる企業向けクラウドサービスに一石を投じる企業向けクラウドサービスに一石を投じる企業向けクラウドサービスに一石を投じる

クラウドグループウェア ・・・ サイボウズ、ディスクネッツ、アイボクラウドグループウェア ・・・ サイボウズ、ディスクネッツ、アイボ

SFA(営業支援向けクラウド) ・・・ セールスフォース、eセールスSFA(営業支援向けクラウド) ・・・ セールスフォース、eセールス

経理向けクラウド(フィンテック) ・・・ Freee、MFクラウド会計

ダイバーシティウェアダイバーシティウェア ※SB社の造語ダイバーシティウェアダイバーシティウェア
（人事部門向けクラウド型社内SNS）

※SB社の造語



Chaku2 NEXT Chaku2 NEXT （ちゃくちゃくねくすと（ちゃくちゃくねくすと））Chaku2 NEXT Chaku2 NEXT （ちゃくちゃくねくすと（ちゃくちゃくねくすと））

１．社内SNS機能１．社内SNS機能
（複数グループを⼀元管理できます）

２．アンケートお知らせ機能
（プッシュ通知つき）（プッシュ通知つき）

３. PC管理画⾯から３. PC管理画⾯から
モニター機能＆コンテンツ作成機能

４．災害時、安否確認と被災状況確認



新卒内定者新卒内定者の内定辞退頻発！その原因はの内定辞退頻発！その原因は??新卒内定者新卒内定者の内定辞退頻発！その原因はの内定辞退頻発！その原因は??

１．売り手市場で複数内定となり

２．地元へのUターン就職減少

３. コミュニケーション不⾜

による内定ブルーによる内定ブルー



就職内定率就職内定率

2016年6月1⽇時点の就職内定率は3月1日時点の4.6％より

参照元 : 【速報版】「 2016年6⽉度（6月1日時点） 就職内定状況（2017年卒）」

2016年6月1⽇時点の就職内定率は3月1日時点の4.6％より

47.8ポイント上昇し52.4％となった。内定出しが早まり、これなら昨年

以上に内定辞退者の発生する可能性がある。

有効求⼈倍率
参照元 :福井県⽉例統計指標（2016年6月）

2016年4⽉時点の福井の有効求⼈率は 1.86倍となり東京の次に２番に高

い。福井の企業は人材獲得が非常に厳しい状態が続いている。

参照元 :福井県⽉例統計指標（2016年6月）



Chaku2 Chaku2 NEXTNEXT 運⽤の流れ（全体）運⽤の流れ（全体）Chaku2 Chaku2 NEXTNEXT 運⽤の流れ（全体）運⽤の流れ（全体）

スマホで社内の雰囲気

を写真投稿で伝えます。

ＰＣからアンケート投稿や

コンテンツ作成したり

利⽤者のアクセス状況をを写真投稿で伝えます。 利⽤者のアクセス状況を

把握することができます。

人事採用担当者若⼿先輩社員ＰＪ
内定者



若⼿先輩社員による

Chaku2 Chaku2 NEXTNEXT 運⽤の流れ（若⼿先輩社員運⽤の流れ（若⼿先輩社員PJPJ））

若⼿先輩社員による
PJ(プロジェクト)で、内定者フォロー!

１．会社を選んだ理由

２．会社の魅⼒２．会社の魅⼒

３．働きがい

について話し合い・・・

スマホから写真投稿



若⼿先輩社員ＰＪは、内定者に会社の雰囲気や魅⼒を伝えます



Chaku2 NEXTChaku2 NEXT運⽤の流れ（運⽤の流れ（人事採用担当者））

ＰＣ管理画⾯で、フォロー事務の迅速化と

Chaku2 NEXTChaku2 NEXT運⽤の流れ（運⽤の流れ（人事採用担当者））

・アクセス状況モニター機能

ＰＣ管理画⾯で、フォロー事務の迅速化と
内定者一人一人への充実した対応

・アクセス状況モニター機能
・アンケート登録（※）
・Ｑ＆Ａ登録
・アンケート登録（※）
・Ｑ＆Ａ登録
・会社ＮＯＷ登録
・スケジュール登録
・会社ＮＯＷ登録
・スケジュール登録
・メール連絡
など、管理画⾯から全て⾏えます

・メール連絡
など、管理画⾯から全て⾏えます

（※）プッシュ通知＆集計機能も搭載！



Chaku2 Chaku2 NEXTNEXT 運⽤の流れ（運⽤の流れ（内定学生））

クローズドＳＮＳなので、気兼ねなく
会社の雰囲気や先輩社員・内定学生のことが知れて嬉しい

内定学生は、スマホから内定学生は、スマホから
アンケート回答したり
先輩社員の投稿写真に先輩社員の投稿写真に
Feelingスタンプ！



人事部門のこんな悩みを解決したい！人事部門のこんな悩みを解決したい！

１．新卒内定者の内定辞退が頻発
↑今回はココ（Chaku2NEXT）↑今回はココ（Chaku2NEXT）

２．育休・産休ママ社員の２．育休・産休ママ社員の
職場復帰がスムーズにいかない

↑↑
次回はココを解決！

↓↓
３. 海外赴任者 と 家族 に

大きなストレスが・・・。大きなストレスが・・・。



ありがとうございました


