
パートナーソリューションプログラムメニュー 対象サービス・提供条件 料金 

マーケティング 
サポート 

①共同プロモーション 
NTT ComのHP内パッケージプロモーションサイトにて、パッケージ、販売事例、
パートナー企業紹介を掲載します。 
 

②案件リード引き渡し 
パッケージプロモーションサイトからお問い合わせ頂いたお客様案件リードをお引
渡しいたします。3営業日以内にお客様に対応していただく必要があります。 

全サービス 無料 

③共同セミナー 
年2回程度、NTT Comがエンドユーザ向けにクラウド関連のセミナーを企画いた
します。パートナーとの協業についても共同でプロモーションする機会となります。 

BHEC*1/Cloudn*2 無料 

セールス 
サポート 

④提案ツール/事例提供 
営業担当者向けのサービス概要資料、提案書フォーマット、概算見積ツール等の提
供をいたします。 

BHEC*1/Cloudn*2 無料 

テクニカル 
サポート 

⑤提案導入支援 
エンドユーザ様への提案時に弊社担当者がオンサイトでサービス紹介のサポートを
実施いたします。サービスに関する不明点の問合せ回答、オンサイトで構成提案、
納期等調整をいたします。 

BHEC*1 
BHECの提案があること 

無料 

⑥検証環境提供 
検証用環境(ID)を貸出しいたします。 

BHEC*1/Cloudn*2 無料 

⑦案件サービスマネージャー 
案件運用開始後にサービスレベル管理、月次報告、定例会出席、全体統制(システ
ムコンサル)を実施いたします。 

BHEC*1 
BHECの運用をしていること 

都度 
見積 

トレーニング 
サポート 

⑧勉強会開催(営業向け/SE向け) 
サービス知識、提案ノウハウ、ロールプレイ研修、サービスデモ、ハンズオンセミ
ナーを集合研修にて実施いたします。 

BHEC*1/Cloudn*2 無料 

情報提供 
⑨技術者向け資料(マニュアル)提供 
サービス紹介資料、サービス機能説明書、サービス競合比較資料等の技術者向け資
料を提供いたします。 

BHEC*1/Cloudn*2 無料 

別紙 

*1) BHEC：Bizホスティング エンタープライズの略称 *2) Cloudn：Bizホスティング Cloudnの略称 


