
【別紙】 グローバルIPコミュニケーションサービス全体概要
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Arcstar
グローバル IP-VPN

GW等

①国内-海外/海外-海外間の内線通信によるコスト削減の実現
②ユニファイドコミュニケーションサービスにより社内コミュニケーションの効率化を実現
③海外拠点から低価格で高品質な外線発着信を実現
④国内外シームレスなSaaS型コンタクトセンターを実現
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カンファレンシング （音声、ビデオ、Web）
プレゼンス、インスタントメッセージング

②ユニファイド・コミュニケーション
※2011年度1Q以降
提供開始予定

海外事業所B 国内事業所C 国内事業所D

④コンタクトセンター
※2011年度1Q以降
提供開始予定

国内拠点で内線通信
（.Phone IP Centrex）

※提供中

①海外事業所との内線通信

③海外拠点からの外線発着信
※2011年度1Q以降
提供開始予定
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